Marek Hohenauer
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Krakow, 19.01.2026.

Pan dr Aleksander Miszalski
Prezydent Miasta Krakowa

Szanowny Panie Prezydencie,

z przekazanych przez mieszkancéw informacji wynika, ze wiaty przystankowe zlokalizowane na petli
autobusowej na osiedlu Ztotego Wieku w Mistrzejowicach, niewymieniane od lat, s3 na catej dtugosci
pokryte ptasimi odchodami, a problem utrzymuje sie przez dtugi czas. Tego typu zanieczyszczenia wptywajg nie
tylko na estetyke przestrzeni publicznej, ale tez na komfort i bezpieczenstwo pasazerdow (ryzyko poslizgniec,
uciazliwos¢ sanitarna), a takze na wizerunek miasta i jakos¢ infrastruktury transportu zbiorowego.

W zwigzku z powyzszym prosze o udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania:

1. Ktora jednostka miejska formalnie odpowiada za utrzymanie czystosci oraz biezgcy serwis wiat
przystankowych i elementéw wyposazenia (tawki, kosze, konstrukcje) w rejonie wskazanym przez
mieszkancow na os. Ztotego Wieku?

2. Jaki jest obowigzujacy harmonogram sprzatania, mycia i ewentualnej dezynfekcji wiat w tym miejscu
(czestotliwos¢, zakres prac, podmiot wykonujacy)?

3. Czy w ostatnich 12 miesigcach byty prowadzone kontrole stanu sanitarnego/technicznego wiat w tym
rejonie? Jesli tak — prosze o informacje o wynikach i zaleceniach pokontrolnych.

4. Czy Miasto przewiduje pilng interwencje porzadkowa (usuniecie odchoddw, mycie konstrukgji i
wyposazenia)? Jesli tak — w jakim terminie zostanie wykonana?

5. Czy w planach jest wymiana lub modernizacja wiat, ktére — wedtug mieszkaricéw — nie byty
wymieniane od lat? Jesli tak, prosze o wskazanie planowanego zakresu oraz terminu realizacji.

6. Czy rozwazane jest zastosowanie zabezpieczen ograniczajacych gniazdowanie ptakow i powstawanie
zanieczyszczen (np. rozwigzania techniczne na konstrukcjach wiat), w sposéb bezpieczny i zgodny z
przepisami?

7. Jakie sg wtasciwe i najskuteczniejsze kanaty zgtaszania tego typu zaniedban przez mieszkancéw
(telefon, aplikacja, formularz)? Prosze o wskazanie procedury oraz informacji, gdzie takie zgtoszenia
powinny trafia¢, aby byty realizowane bez zbednej zwtoki.

8. Jakie srodki finansowe zostaty przeznaczone (lub mogg zosta¢ przeznaczone) na utrzymanie,
czyszczenie i ewentualng modernizacje wiat w tej lokalizacji w roku biezgcym?

Prosze o potraktowanie sprawy jako pilnej, poniewaz dotyczy ona bezposrednio jakosci korzystania z transportu
publicznego oraz standardu utrzymania infrastruktury miejskiej.

Z wyrazami szacunku

Marek Hohenauer



