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Krakéw, dnia 14 listopada 2025 roku

Do

Aleksandra Miszalskiego
Prezydenta Miasta Krakowa
pl. Wszystkich Swietych 3-4
30-004 Krakow

Dotyczy: wsparcia dla oséb w kryzysie bezdomnosci
INTERPELACIA

Szanowny Panie Prezydencie,

w oparciu o art. 24 ust. 3 Ustawy o samorzadzie gminnym z dnia 8 marca 1990 (Dz. U. 1990
Nr 16 poz. 95 z pdzniejszymi zmianami), zwracam sie do Pana z interpelacjg w nastepujacej sprawie.

W zwigzku ze zblizajgcymi zimg, analogicznie do roku poprzedniego zwracam uwage na problemy oséb
w kryzysie bezdomnosci, szczegdlnie w zakresie zapewnienia schronienia, cieptych positkéw oraz
wsparcia ze strony streetworkerédw. Mieszkancy, kierujgc sie zaréwno empatig wobec oséb w kryzysie
bezdomnosci, jak i troskg o komfort przestrzeni publicznej, zwrdcili sie do mnie z prosbg o podijecie
interwencji w zakresie zapewnienia dostepu do podstawowych warunkdw higienicznych, w tym
prysznicéw, pralni oraz toalet publicznych. Pomimo podejmowanych dziatan, nadal istniejg wyzwania
zwigzane z dostepnoscig ustug wsparcia oraz mozliwoscig dotarcia do wszystkich oséb znajdujacych sie
w trudnej sytuacji zyciowe;j.

Majgc na uwadze powyzsze, uprzejmie prosze o odpowiedz na nastepujgce pytania:

1. Czy w poréwnaniu z rokiem 2024 zwiekszyta sie liczba placéwek zapewniajgcych schronienie
osobom w kryzysie bezdomnosci?

2. W jakiej czestotliwosci odbywajg sie kontrole terenowe prowadzone przez pracownikéw
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, w szczegélnosci w miejscach przebywania oséb
bezdomnych?
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3. Jakie konkretne formy pomocy i wsparcia dla oséb w kryzysie bezdomnosci zostaty w tym
roku wdrozone przez Gmine Miejska Krakéw w ramach ustawy o pomocy spotecznej?

4. Jaka jest aktualna liczba streetworkerdéw dziatajgcych na rzecz oséb w kryzysie bezdomnosci
w Krakowie?

5. Czy planowane jest zwiekszenie liczby miejsc, w ktorych osoby w kryzysie bezdomnosci moga
zadbac o higiene osobist3y?

6. W jaki sposéb mieszkaricy mogqg zgtaszac sytuacje wymagajace interwencji (np. osoba w
kryzysie bezdomnosci w ztym stanie zdrowia, potrzebujagca pomocy), w celu zapewnienia
dziatania odpowiednich stuzb o nierepresyjnym charakterze?

Z wyrazami szacunku,
Fuboast Cfbaﬂi
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