
  
 
 

 
 

Kraków, dnia 6 października 2025 roku  

 

Do 

Aleksandra Miszalskiego 

Prezydenta Miasta Krakowa 

pl. Wszystkich Świętych 3-4 

30-004 Kraków 

 

Dotyczy: wynagrodzeń pracowników Domów Pomocy Społecznej w Krakowie  

 

INTERPELACJA  

 

Szanowny Panie Prezydencie,  

 

w oparciu o art. 24 ust. 3 Ustawy o samorządzie gminnym z dnia 8 marca 1990 (Dz. U. 1990 Nr 

16 poz. 95 z późniejszymi zmianami), zwracam się z interpelacją w sprawie sytuacji pracowników 

Domów Pomocy Społecznej w Krakowie.   

Sprawa wynagrodzeń i dodatków dla pracowników DPS-ów była już wielokrotnie zgłaszana przez 

przedstawicieli tych środowisk pracowniczych. Interwencje w ich imieniu podejmowane były również 

przez Radnych Miasta Krakowa. Jak wynika z relacji pracowników DPS, w czerwcu 2025 roku 

przedstawiciele władz miasta, w tym Zastępca Prezydenta Maria Klaman oraz Dyrektor MOPS Witold 

Kramarz zapewniali o rychłej decyzji w tej sprawie. Jednak w sierpniu pracownicy otrzymali informację, 

że w tym roku nie zostaną objęci podwyżką.  

Z treści pisma, które zostało skierowane przez Pana do Dyrektorów Domów Pomocy Społecznej, 

Krakowskiego Centrum Seniora, Środowiskowego Domu Samopomocy „VITA” oraz Placówek 

Opiekuńczo Wychowawczych w Krakowie wynika, że podwyżki w wysokości 450,00 zł brutto 

planowane są dopiero od 1 stycznia 2026. Jednocześnie zadeklarowano podjęcie działań, które mają 

na celu zabezpieczenie środków na wypłatę dodatku okolicznościowego z okazji Dnia Pracownika 

Socjalnego w 2025 roku.  



  
 
 

 
 

Pracownicy DPS-ów słusznie jednak zwracają uwagę, że decyzja w tej sprawie odwlekana jest od kilku 

miesięcy. Zwłaszcza w obliczu rosnących kosztów życia i przy świadomości, że w Urzędzie Miasta 

Krakowa przyznano w tym roku dodatek okolicznościowy w wysokości 2000 zł brutto, pracownicy 

Domów Opieki Społecznej czują się rozczarowani postawą władz miasta.  

Zwracam Pana uwagę na to, że praca w DPS-ach jest jedną z najtrudniejszych w systemie opieki 

społecznej. To nie tylko ogromny wysiłek fizyczny związany z opieką nad osobami starszymi, przewlekle 

chorymi i niepełnosprawnymi, ale również bardzo duże obciążenie psychiczne i emocjonalne. Wymaga 

cierpliwości, empatii i odporności, a jednocześnie pozostaje niedoceniona finansowo. Brak godnych 

wynagrodzeń powoduje zniechęcenie i zwiększoną rotację kadry, co bezpośrednio odbija się na jakości 

opieki nad mieszkańcami Domów Pomocy Społecznej.  

Mając na uwadze powyższe, zwracam się z prośbą o odpowiedź na następujące pytania:  

1. Czy środki finansowe na wypłatę dodatku z okazji Dnia Pracownika Socjalnego w roku 2025 

zostały już zabezpieczone? 

2. Na jakiej podstawie podjęto decyzję o przyznaniu dodatku okolicznościowego w wysokości 

2000 zł brutto wyłącznie dla pracowników Urzędu Miasta Krakowa, z pominięciem 

pracowników miejskich jednostek organizacyjnych, w tym DPS-ów? 

 

 

Z wyrazami szacunku, 

 

 
Łukasz Gibała 


