
         Szanowny Pan 

Prezydent Miasta Krakowa 

Aleksander Miszalski 

 

 

Interpelacja w sprawie realizacji ustalonych kierunków działania dla Prezydenta Miasta 

Krakowa w zakresie przygotowania i wdrożenia systemu punktów SOS w przestrzeni 

publicznej Miasta Krakowa. 

 

            Zwracam się z prośbą o przedstawienie informacji o stanie realizacji Uchwały nr 

XXXVII/801/25 z dn. 8 października 2025 roku - czyli przedstawienie podjętych 

wszelkich możliwych, koniecznych i prawnie dopuszczalnych działań zmierzających      

do przygotowania i wdrożenia systemu punktów SOS to jest urządzeń alarmowych 

umożliwiających szybkie i bezpośrednie wezwanie Straży Miejskiej lub innych służb      

w przestrzeni publicznej Miasta Krakowa.  

W szczególności proszę o informację o zaawansowaniu tych działań zmierzających do  

opracowania / przygotowania tego systemu poprzedzonych w szczególności: 

a) analizą potrzeb i wskazaniem priorytetowych lokalizacji montażu punktów SOS, 

b) określeniem standardów technicznych urządzeń, obejmujących przycisk alarmowy, 

system audio, kamerę monitoringu oraz połączenie z centrum dowodzenia Straży 

Miejskiej lub innych służb, 

c) przygotowaniem zasad oznakowania i instrukcji korzystania z punktów SOS. 

 

Kraków, 8 maja 2026 r.                                   
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