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Pani
Matgorzata Potocka
Radna Miasta Krakowa

Odpowiadajagc na Pani interpelacje w sprawie wypozyczania i korzystania
z elektrycznych hulajnég, przekazang przez Pana Jakuba Koska, Przewodniczgcego Rady Miasta
Krakowa 14 kwietnia 2025 r., uprzejmie informuje.

Zasady parkowania hulajnég elektrycznych oferowanych na wynajem krétkoterminowy
przez podmioty prywatne sg prawdopodobnie najlepiej uregulowane wtasnie w Krakowie.
Od sierpnia 2023 r. obowigzuje podziat Krakowa na dwa obszary:

— srédmiejski z rygorystycznymi zasadami parkowania hulajnég,
— pozostata czes¢ Miasta z bardziej liberalnymi regutami parkowania ustalonymi

w ustawie z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (tekst jednolity: Dz. U.

22024 r.,poz. 1251).

Granice obszaru sréodmiejskiego, wraz z obowigzkowymi parkingami, znajduja sie na
mapie pod linkiem https://ztp.krakow.pl/miasto-15-minutowe/hulajnogi-elektryczne. W tej
czesci Miasta wyznaczonych jest 320 punktéw mobilnosci - obowigzkowych parkingdw.
W praktyce oznacza to, ze rozpoczecie i zakoriczenie wypozyczenia moze mieé¢ miejsce
wytacznie w punktach mobilnosci. Operatorzy skonfigurowali swoje aplikacje stosownie
do wymagan Miasta w tym zakresie. Dodatkowo kazdy z punktéw mobilno$ci ma ustalony przez
Miasto limit pojemnosci - dla kazdego operatora identyczny. Wobec tego, nawet jesli w danym
punkcie wydaje sie, ze jest miejsce do parkowania hulajnég, ale znajduje sie juz w nim
maksymalna dopuszczalna liczba hulajnég danego operatora, aplikacja nie pozwoli w tym
miejscu zakonczy¢ wypozyczenia. Uzytkownik zmuszony jest poszukac¢ innego wolnego
parkingu. Opisane regulacje nie sg réwnoznaczne z catkowitg eliminacjg incydentéw porzucania
hulajnég. W omawianym obszarze nieprawidtowo zaparkowang hulajnoge mozna zgtosic¢
mailowo na adres hulajnogi@ztp.krakow.pl podajac lokalizacje i dotaczajac zdjecie. W rezultacie
zgtoszenia, hulajnoga w ciggu maksymalnie 2 godzin zostanie odprowadzona do najblizszego
wolnego punktu mobilnosci na koszt wtasciciela hulajnogi.

Poza granicami ww. obszaru parkowanie hulajnog regulowane jest przez ustawe Prawo
o ruchu drogowym, a wszelkie naruszenia przepisdw winny by¢ zgtaszane do Strazy Miejskiej
Miasta Krakowa.




Zgodnie z ww. ustawg dopuszcza sie postdj roweru, hulajnogi elektrycznej lub urzgdzenia
transportu osobistego na drodze dla pieszych w miejscu do tego przeznaczonym, a w razie braku takiego
miejsca - jak najblizej zewnetrznej krawedzi drogi dla pieszych najbardziej oddalonej od jezdni oraz
réwnolegle do tej krawedzi, przy zachowaniu warunkéw okreslonych w ust. 1 pkt 2, tj. szerokos¢
chodnika jest nie mniejsza niz 1,5 m i nie utrudni ruchu pieszych. Powyzsza ustawa reguluje
réwniez dopuszczalng predkosé z jakg mogg poruszad sie uzytkownicy hulajnég, minimalny wiek
czy obowiazki kierujacego hulajnoga elektryczna. Natomiast w przypadku nieprawidtowego
zaparkowania hulajnogi sposéb usuwania ich z drogi/chodnika odbywa sie zgodnie z art. 130a
ww. ustawy. W biezagcym roku funkcjonariusze Strazy Miejskiej Miasta Krakowa podjeli 94
interwencje, z czego:

— 1 dotyczyta tamowania i utrudniania ruchu,

— 10 dotyczyto niestosowania sie do znakéw drogowych,

— 81 dotyczyto innych wykroczenh popetnianych w ruchu drogowym,
— 2 dotyczyty parkowania niezgodnie z przepisami.

Sprawcow wykroczen ukarano 33 grzywnami w drodze mandatu karnego na taczna
kwote 6750 zt, udzielono 60 pouczen, w 1 przypadku wszczeto czynnosci celem skierowania
whniosku o ukaranie do sadu.
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