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Pan
Maciej Michatowski
Radny Miasta Krakowa

Odpowiadajagc na Pana interpelacje w sprawie utfatwienia ptacenia podatkéw,
przekazang przez Pana Jakuba Koska, Przewodniczacego Rady Miasta Krakowa 13 lutego
2025r., uprzejmie informuje.

Decyzje w sprawie ustalenia zobowigzania podatkowego w podatku od nieruchomosci
w roku 2025 przesytane sg w formie papierowej lub (po wczesniejszej deklaracji podatnika) -
w formie elektronicznej za posrednictwem:
- Krakowskiego Portalu Podatnika (KPP), ktéry jest elektroniczna platforma stuzaca do wymiany
danych pomiedzy organem podatkowym a podatnikami i powstat w celu usprawnienia
komunikacji w tym zakresie. KPP zbudowany jest zdwéch czesci. Pierwsza, ogdlnoinformacyjna,
ma za zadanie dostarczy¢ podstawowa wiedze zwigzang z obowigzkami podatkowymi (podatki
i optaty lokalne). Druga, spersonalizowana, pozwala podatnikom - po utworzeniu konta
i uwierzytelnieniu - komunikowaé sie z organem podatkowym we wszystkich sprawach
podatkowych m.in. sprawdzenia wysokosci naleznosci z tytutu podatkéw i optat lokalnych,
numeréw kont, dokonywania wptat;
- platformy e-PUAP - ogdlnopolskiej platformy teleinformatycznej stuzacej do komunikacji
obywateli i przedsiebiorcow z jednostkami administracji publicznej w ujednolicony,
standardowy sposdb.

W roku 2025 masowy wymiar podatku nie byt doreczany za posrednictwem e-Doreczen
(w tym zakresie skorzystano z wyjatku, ktéry przewiduje art. 147 ust. 5 ustawy z dnia
18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych - tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r., poz. 1045
ze zm.). Aktualnie trwaja prace zwigzane z wdrozeniem systemu do e-Doreczen dla wysytek
masowych. Zadanie to jest realizowane w ramach jednego z projektéw w programie Rdzen -
planowane zakonczenie realizacji do konca 2025 r. Warunkiem otrzymania przesytki za
posrednictwem e-Doreczen bedzie zatozenie przez podatnika skrzynki oraz adresu
elektronicznego w tym systemie.



Gmina Miejska Krakéw jest otwarta na wszelkie propozycje nowoczesnych rozwigzan
elektronicznych dotyczacych usprawnienia kontaktéw z mieszkancami w kazdym zakresie,
w tym réwniez w kwestii sprawnej realizacji obowigzku podatkowego. Kazde wprowadzenie
nowej elektronicznej funkcjonalnosci musi jednak by¢ poprzedzone analizg zagrozen
zwigzanych z takim rozwigzaniem. Wprowadzanie nowoczesnych rozwigzan elektronicznych,
takich jak umieszczenie kodu QR na decyzjach podatkowych ma nie tylko usprawnic
dokonywanie ptatnosci i eliminowad btedy, ale przede wszystkim musi by¢ zgodne z przepisami
prawa podatkowego i ograniczy¢ ewentualne zagrozenia nieprawidtowego poboru podatku.

Podatek od nieruchomosci co do zasady ptatny jest w czterech kwartalnych ratach,
ktorych termin ptatnosci ustawodawca wskazat do: 15 marca, 15 maja, 15 wrzesnia
i 15 listopada. W przypadku ptatnosci z zastosowaniem kodu QR umieszczonego na decyzji
podatkowej za dany rok, zaptacony podatek po terminie ptatnosci wskazanym w decyzji nie
bedzie uwzgledniat ustawowych odsetek za zwtoke naleznych z tytutu nieterminowej wptaty
podatku. Do rozwazenia rowniez pozostaje kwestia liczby drukowanych kodéw na decyzji (czy
odnosi¢ sie majg do kazdej raty, czy do rocznego zobowigzania). Sg to niektore z kwestii, ktore
muszg by¢ przeanalizowane celem unikniecia nieprawidtowych wptat, czego konsekwencjg dla
podatnika moze by¢ egzekwowanie zalegtosci podatkowych w drodze egzekucji
administracyjnej, a tym samym ponoszenie dodatkowych kosztéw przez podatnika.

Zlecenie wydrukéw generowanych z systemu wspomagajgcego obstuge m.in. podatku
od nieruchomosci z umieszczonym kodem QR wspétpracujacym z systemami bankowymi jest
mozliwe po rozszerzeniu funkcjonalnosci obecnego systemu poprzez jego rozbudowe. Gmina
Miejska Krakéw jest aktualnie w trakcie wymiany technologicznej systemu wspomagajacego
obstuge podatkow i optat lokalnych, w ramach ktérej bedg analizowane i wdrazane rézne
funkcjonalnosci, réwniez te usprawniajgce kontakt z podatnikiem, np. w ramach mozliwosci
umieszczania kodu QR na dokumentach.

zup. PREZYDENTA MIASTA

Stanistaw Mazur
Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa

Signed by / Podpisano
przez:

Stanistaw Mazur
Gmina Miejska Krakéw
- Urzad Miasta Krakowa

Date / Data: 2025-02-
20 16:50

Otrzymuija:

Adresat

Wydziat Podatkéw i Optat
Centrum Obstugi Informatycznej
Biuletyn Informacji Publicznej
Aa

AR I o



		2025-02-20T16:50:13+0100




