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Odpowiadajgc na Pana interpelacje w sprawie prowadzonych postepowan
podatkowych, przedegzekucyjnych oraz windykacyjnych w okresie przedreferendalnym,
przekazang przez Pana Jakuba Koska, Przewodniczagcego Rady Miasta Krakowa 21 maja
2026 ., uprzejmie informuje.

Ad1,2i3.

W roku biezagcym nie wydano polecen skutkujgcych ograniczeniem, zawieszeniem czy
tez trwatg zmiang praktyki wysytania wezwan, upomnien, tytutéw wykonawczych oraz
prowadzenia innych czynnosci zwigzanych z dochodzeniem naleznosci przez Wydziat Podatkéw
i Optat UMK. Praktyka w tym zakresie byta kontynuowana, co znajduje potwierdzenie
w zestawieniu liczbowym dziatan windykacyjnych przedstawionym w tabeli stanowiacej
odpowiedzZ na pytanianr4i5.

Pismem Dyrektora Wydziatu Podatkéw i Optat z 27 marca 2026 r., ktére przekazuje
w zataczeniu do odpowiedzi na interpelacje, wprowadzono jedynie czasowe przesuniecie
realizacji spraw wymagajacych masowej generacji korespondencji kierowanej do duzej liczby
podatnikéw lub innych zobowigzanych, do czasu wdrozenia automatyzacji procesu odpytywania
Bazy Adreséw Elektronicznych w zakresie ustalania wtasciwych adreséw do doreczen.
Powyzsza dyspozycja opierata sie na przestankach techniczno-organizacyjnych i miata na celu
zapobieganie nadmiernej pracochtonnosci w odniesieniu do tych dziatan, ktére mogty by¢
wykonywane przez oprogramowanie zamiast cztowieka. Dopuszczenie pracy recznej, w sytuacji
gdy w niedalekiej perspektywie mozliwa jest jej automatyzacja, stanowitoby przejaw
niegospodarnosci i nieuzasadnionego rozproszenia $rodkéw osobowych. W kontekscie
wydawania dziesiatek tysiecy pism prowadzitoby to do powaznego btedu organizacyjnego, ktory
mogtby skutkowac paralizem pracy Wydziatu lub - w najlepszym przypadku - powodowatby
uciagzliwe i nieefektywne przenoszenie zasobow z obszaréw merytorycznych do zadan
o charakterze techniczno-konfekcyjnym.

Od 1 stycznia 2026 r. podmioty publiczne s3 zobowigzane do samodzielnego,
z urzedu, bez udziatu adresatéw korespondencji urzedowej, ustalania ich adreséw do doreczen
elektronicznych. Proces ten, wykonywany recznie, jest nieefektywny i czasochtonny.

W celu zapewnienia prawidtowej realizacji tego obowigzku oraz zachowania ciggtosci
prowadzonych postepowan przy mozliwie najwyzszej efektywnosci, konieczne byto czasowe
dostosowanie organizacji pracy Wydziatu Podatkow i Optat UMK poprzez przesuniecie czesci
czynnosci zwigzanych z doreczaniem korespondencji do momentu wdrozenia funkcjonalnosci
umozliwiajacej zautomatyzowane pozyskiwanie i weryfikacje adreséw do doreczen z Bazy
Adreséw Elektronicznych. Stosowne oprogramowanie zostato zamoéwione 25 lutego 2026 r.
i bedzie dostarczone w najblizszym mozliwym terminie.



Ad4i5.
Liczba wezwan, upomnien, zawiadomien oraz tytutéw wykonawczych wystawionych

przez Wydziat Podatkéw i Optat w poszczegdlnych miesigcach od stycznia do 20 maja w latach
2024-2025:

Wezwania
. . zZwigzane z
Rok Upomnienia Tytuty wykonawcze Wezwania do zaptaty wymiarem
podatkéw i optat
2024| liczba kwota liczba kwota liczba kwota liczba
Styczen 2069| 142017741zt 2897| 1246 912,21 zt 473 122 240,70 zt 1389
Luty 3305| 3730402,89 zt 4564|1198 437,27 z 744 246349917 zt 2179
Marzec 4504| 5841402,56 zt 3133| 849536,80 zt 581 1000 250,58 zt 4057
Kwiecien 8903| 6482465,71 zt 1378| 1433 695,88 zt 8398 2446119727 zt 2862
Maj 1-20 2441| 1376733,67 zt 1497|1102 015,25 zt 6686 2440752,30 zt 1695
2025
Styczen 4156| 1274818,60 zt 2254 978526,11 zt 400 1192426,35 zt 730
Luty 3342| 1866311,99 zt 5231(2621497,13 zt 400 1040 760,44 zt 846
Marzec 2403| 5640035,33 zt 3239| 1247 037,07 zt 507 486 351,31 zt 3120
Kwiecien 8329 6347 194,31zt 3108 1095 335,90 zt 5108 26620501,64 zt 2021
Maj 1-20 11353| 6550 146,05 zt 1562 884230,95 zt 2441 977 555,96 zt 2075
2026
Styczen 915| 2659496,97 zt 4199 562151,06 zt 540 379021,88 zt 917
Luty 764| 1358 965,73 zt 4996| 1398 408,01 zt 525 1998 644,64 zt 1201
Marzec 3933| 8269488,32 zt 4544|1479 638,99 zt 467 1308 143,00 zt 2962
Kwiecien 1860 2512 618,28 zt 3652| 344928,23 zt 899| 34478520,61 zt 2659
Maj 1-20 2267| 1234835,03 zt 652| 133336,54 zt 544 3513897,15 zt 1488
Ad 6.

taczna warto$¢ naleznosci objetych czynnosciami windykacyjnymi w poszczegdlnych
miesigcach od stycznia do 20 maja w latach 2024-2026:

2024 r.
Przyjete tytuty . . .
konawcze/liczba Z czego na dzien Liczba tytutéw wykonawczych,
wy ) Na kwote (zt) 20.05.2026 . ktore objeto zajeciami
wszczetych postepowan ) N . L. .
. zakonczono- liczba | wierzytelnosci w okresie (szt.)
egzekucyjnych (szt.)
styczen 2853 2632 229,65 1870 7091
luty 4437 2055 747,34 2 998 7797
marzec 2738 1444 289,33 1865 8416
kwiecien 1936 2117 274,36 1538 3751
1-20 maja 629 561763,73 363 4101
SUMA 12 593 8811304,41 8 634 31156
2025r.
Plzsrzja(it/iztg/ﬁ?:Zba Z czego na dzien Liczba tytutéw wykonawczych,
wy . | Nakwote (zt) 20.05.2026 1. ktére objeto zajeciami
wszczetych postepowan . N . . .
. zakonczono- liczba | wierzytelnosci w okresie (szt.)
egzekucyjnych (szt.)
styczen 1640 957 866,13 1111 5533
luty 4884 5058 647,09 3058 6725
marzec 3319 2 386 378,36 2324 8364
kwiecien 2273 1990217,12 1566 6425
1-20 maja 943 805 846,10 664 2964
SUMA 13059 11198 954,80 8723 30011
2026 r.
Przyjete tytuty . . .
Konawcze/liczba Z czego na dzien Liczba tytutéw wykonawczych,
wy . Na kwote (zt) 20.05.2026 . ktore objeto zajeciami
wszczetych postepowan . . . ;. .
. zakonczono- liczba | wierzytelnosci w okresie (szt.)
egzekucyjnych (szt.)
styczen 3225 1754 628,22 1679 4749
luty 3935 2158 607,04 1990 5906
marzec 2836 2707 292,87 1572 9527
kwiecien 2276 2 355376,16 654 7987
1-20 maja 528 837 860,40 57 4234
SUMA 12 800 9813 764,69 5952 32403




Ad7.

Liczba postepowan egzekucyjnych wszczetych w poszczegdlnych miesigcach od stycznia
do 20 maja w latach 2024-2026:

2024

2025

2026

Liczba wnioskow o wszczecie
postepowania egzekucyjnego
skierowanych do komornikéw

Liczba wnioskow o wszczecie
postepowania egzekucyjnego
skierowanych do komornikéw

Liczba wnioskow o wszczecie
postepowania egzekucyjnego
skierowanych do komornikéw

sadowych (szt.) sadowych (szt.) sadowych (szt.)

styczen 103 45 75
luty 130 105 80
marzec 233 129 92
kwiecien 170 107 84
1-20 maja 100 49 54

SUMA 736 435 385

Ad 8.

Skarbnik Miasta Krakowa zostat poinformowany o koniecznosci przesuniecia terminu
wysytania upomnien, wezwan oraz tytutéw wykonawczych na czerwiec z uwagi na przedstawione
okolicznosci. Powyzsze zostato zaakceptowane, a jednoczesnie podjeto dziatania majace nacelu
przyspieszenie instalacji i wdrozenia przedmiotowego modutu.

Ad 9.

Od marca br. nie zostaty wydane zadne dyspozycje dotyczace funkcjonowania Wydziatu
Podatkow i Optat w zakresie windykacji naleznosci.

Dodatkowo informuje, ze przesuniecie termindéw nie naruszato art. 45 ust. 5 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, ustanawiajacego zasade terminowego
dochodzenia naleznosci. Terminy te okreslono w zarzadzeniach Prezydenta Miasta Krakowa
nr 2084/2025 z 3 wrzesnia 2025 r. oraz nr 1747/2025 z 23 lipca 2025 r., regulujacych
odpowiednio czynnosci przedegzekucyjne oraz ewidencje i pobdr naleznosci w Wydziale
Podatkow i Optat.

Przepisy tych aktéw wewnetrznych pozostaja zgodne z ustawg o finansach publicznych
i ustawg o rachunkowosci, a jednoczesnie przewidujg mozliwos¢ przesuniecia termindéw przez
Dyrektora Wydziatu Podatkéw i Optat w uzasadnionych przypadkach.

Nalezy réowniez wskazad, ze wiekszos¢ przewidzianych tam terminéw nie uptyneta,
a wprowadzone dziatania miaty charakter prewencyjny. W konsekwencji formutowane

watpliwosci dotyczacych naruszenia trybéw i termindéw dochodzenia naleznosci nalezy uznaé
za niezasadne.
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