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Pani
Magdalena Mazurkiewicz
Radna Miasta Krakowa

Odpowiadajac na Pani interpelacje w sprawie warunkéw pracy pracownikéw Urzedu
Miasta Krakowa podczas upatéw, przekazang przez Pana Jakuba Koska, Przewodniczacego
Rady Miasta Krakowa 30 czerwca 2026 r., uprzejmie informuje.

Ad1li2

Klimatyzacja funkcjonuje aktualnie we wszystkich lokalizacjach Urzedu Miasta Krakowa.
W zaleznosci od lokalizacji, klimatyzacja obejmuje wszystkie pomieszczenia budynku badz ich
czesc.

Ad 3.

We wszystkich lokalizacjach Urzedu Miasta Krakowa, w catosci lub czesciowo,
zapewniony zostat dostep do klimatyzacji. W lokalizacjach, w ktérych nie ma klimatyzacji
stacjonarnej obejmujacej catg przestrzen, dostarczane sg mobilne urzadzenia klimatyzacyjne.
Dotychczas udostepniono ich ponad 440.

W pomieszczeniach, w ktérych warunki techniczne nie pozwalajg na podtaczenie
przenosnych jednostek klimatyzacyjnych, pracownikom zapewniane sg wentylatory oraz
montowane s3 rolety i zaluzje.

Ad 4.

Kazdego roku przed sezonem letnim klimatyzatory przenosne poddawane s3g
konserwacji wraz z czyszczeniem i dezynfekcjg. Natomiast klimatyzacja stacjonarna, zgodnie
z podpisang umowag na przeglad i konserwacje urzadzen klimatyzacyjnych, jest poddawana
przegladowi i konserwacji raz na p6t roku.

Wszystkie usterki lub awarie urzadzen sg na biezgco usuwane.



Ad 5.

Wydziat Obstugi Urzedu UMK, co do zasady, otrzymuje zgtoszenia w systemie
Elektroniczny System Zamawiania Towardw w sprawie naprawy badz dostawy klimatyzatoréw,
ktoére rozpatrywane sg na biezaco.

Do Stuzby BHP w ostatnich 2-3 tygodniach kierowane byty pytania:

a) czy bedzie zapewniona woda w butelkach jako napdj profilaktyczny w przypadku
wysokich temperatur,
b) czy bedzie mozliwos¢ zmiany godzin pracy lub przejscie na prace zdalng na czas upatéw.
Zapytania wymienione w lit. B) byty kierowane takze do stuzb kadrowych Urzedu Miasta
Krakowa.

Ad6-7.

W kazdym budynku administrowanym przez Wydziat Obstugi Urzedu pracownikom
UMK dostarczana jest woda butelkowana, a w 13 lokalizacjach, w pomieszczeniach socjalnych,
funkcjonujg dystrybutory wody (28 sztuk), ktére sg podpiete do sieci wody biezacej
i z ktérych mozna pobiera¢ wode zimna, gazowang i goraca.

Ad 8.

W miejscach, w ktérych nie ma mozliwosci montazu sprzetu klimatyzujacego,
dostarczane sg wentylatory, a dostep promieni stonecznych do gabinetéw jest ograniczany za
pomoca rolet badz zaluzji. Réwniez praca zdalna, poza oczywistg jej zasadnos$cig w kontekscie
organizacyjnym, jest traktowana (tam gdzie kwestie proceduralne na ten rodzaj pracy
pozwalajg), jako narzedzie do walki o lepsze warunki pracy pracownikéw podczas fali upatow,

Ad 9.

W oparciu o ustawe z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy i wytyczne rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 czerwca 1997 r. w sprawie ogdlnych przepiséw BHP
corocznie na stronie intranetowej UMK publikowany jest komunikat z wytycznymi na czas
upatéw, majacy na celu przypomnienie kadrze kierowniczej o nadrzednym obowiazku
wynikajagcym z petnionych przez nich funkcji: zapewnienie bezpiecznych i higienicznych
warunkow pracy. Ponizej przekazuje przyktadowy komunikat wydany przez UMK we
wspotpracy z Stuzbg BHP przed tegorocznym okresem letnim;

,Z uwagi na zapowiadane intensywne upaty - w szczegélnosci gdy temperatura przekracza 30°C
W pomieszczeniu pracy - przypominam wszystkim kierujgcym komaérkami organizacyjnymi, ze nie ma
przeszkdd prawnych do:

1. zmiany godzin pracy pracownikdw - wczesniejsze rozpoczynanie pracy,

2. skrécenia czasu pracy pracownikéw, u ktérych uwidacznia sie niekorzystny wptyw wysokiej

temperatury na organizm,

3. wprowadzenia dodatkowych przerw w czasie najwiekszego nastoneczniania,

4. rotacji pracownikéw pomiedzy stanowiskami,

5. tymczasowej pracy zdalna poza limitem 24 dni OPZ - na liscie obecnosci wpisa¢ symbol PZ-U.
Oczywistym jest, ze do obowigzkéw kierujgcych komodrkami organizacyjnymi nalezy takie
organizowanie pracy, aby takze w tym okresie zaspokoi¢ oczekiwania klientéw Urzedu. Prosze zatem
0 prowadzenie odpowiedniego monitoringu i podejmowanie niezbednych decyzji w tym zakresie,
z uwzglednieniem specyfiki, potrzeb i zakresu dziatania danej komérki organizacyjnej. Napoje
profilaktyczne na stanowiskach pracy, na ktérych temperatura spowodowana warunkami
atmosferycznymi przekracza 28°C, powinny by¢ dostepne stale, w ilosci zaspokajajgcej potrzeby
pracownikow”.



Kazdego roku, przed rozpoczeciem okresu letniego, temat upatéw poruszany jest na
posiedzeniach Komisji BHP, podczas ktdérych rozpatrywana jest efektywno$¢ obecnie
stosowanych rozwigzan organizacyjno-technicznych, a takze poszukiwanie nowych rozwiagzan
mozliwych do realizacji. W sktad Komisji BHP wchodzg cztonkowie organizacji zwigzkowych
dziatajgcych w Urzedzie Miasta Krakowa.

Ad 10.

Wydziat Obstugi Urzedu w kolejnych latach sukcesywnie bedzie realizowat inwestycje
zZwigzane z montazem instalacji klimatyzacyjnych w budynkach, ktére nie zostaty dotychczas
W nig wyposazone, w zaleznosci od dostepnosci sSrodkéw finansowych.
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