PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

OR-03.0003.58.2026

Pani
Agnieszka Paderewska
Radna Miasta Krakowa

Odpowiadajac na Pani interpelacje w sprawie darmowej komunikacji miejskiej w dni
o wysokim zanieczyszczeniu powietrza, przekazang przez Pana Jakuba Koska,
Przewodniczacego Rady Miasta Krakowa 26 stycznia 2026 r., uprzejmie informuje.

Ad 1.

Gmina Miejska Krakéw nie ocenia wptywu wprowadzenia darmowej komunikacji na stan
jakosci powietrza w Miescie, z uwagi na wielorakos¢ czynnikéw, ktére majg istotny wptyw
na jego jako$¢ w danym dniu - w szczegdlnosci zmienne warunki meteorologiczne.

Niemniej jednak Gmina codziennie publikuje pogladowe dane dotyczace jakosci
powietrza, ktére sg prezentowane poprzez System Informacji Pasazerskiej w pojazdach
Komunikacji Miejskiej w Krakowie oraz na ekranach (np. na Rondzie Mogilskim).
Sa to usrednione dane operacyjne Gtéwnego Inspektoratu Ochrony Srodowiska, pobierane
z ogolnodostepnej strony https://powietrze.gios.gov.pl/pjp/current.

Ad 2.

Miasto nie prowadzi wylicze w zakresie wzrostu liczby pasazeréw komunikacji miejskiej
w dni objete bezptatnymi przejazdami z uwagi na przekroczone normy pytéw zawieszonych
wzgledem pozostatych dni z ptatnymi przejazdami.

Aktualna szacunkowa kwota zmniejszonych wptywdéw do budzetu Miasta Krakowa
ze sprzedazy biletéow KMK do kasowania podczas wprowadzonego jednego dnia bezptatnych
przejazdow srodkami KMK wynosi ok. 600 tys. zt.

Ad 4.

Zasady wprowadzania bezptatnych przejazdéow srodkami KMK wynikajg z zapiséw
uchwaty nr XXXIV/578/15 Rady Miasta Krakowa z dnia 16 grudnia 2015 r. w sprawie
ustanowienia uprawnien do bezptatnych przejazdéw srodkami Komunikacji Miejskiej w Krakowie
na podstawie dowodu rejestracyjnego samochodu osobowego w sytuacji wystgpienia przekroczenia
okreslonych poziomdéw szkodliwych substancji w powietrzu.

Zgodnie z trescia ww. aktu prawa miejscowego bezptatne przejazdy mogg byc
uruchamiane w ponizszych przypadkach:


https://powietrze.gios.gov.pl/pjp/current

1 przypadek:

Gdy codzienna prognoza jakosci powietrza Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej dla
nastepnej doby, dedykowana dla Gminy Miejskiej Krakéw, wskazuje na prawdopodobiefnstwo
przekroczenia $rednich pozioméw stezen pytéw PM10 w dowolnych dwéch z trzech
8-godzinnych przedziatéw doby jednoczesnie:

1) w przypadku jednego przedziatu powyzej 100 ug/m?®, na powierzchni Miasta Krakowa réwne;j
lub wiekszej od 50%,

2) w przypadku drugiego przedziatu powyzej 150 pg/ m®, na powierzchni Miasta Krakowa réownej

lub wiekszej od 50%,
ustala sie, na okres nastepnej doby, uprawnienia do bezptatnych przejazdéw sSrodkami

Komunikacji Miejskiej w Krakowie.

2 przypadek:

Gdy codzienna prognoza jakosci powietrza Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej dla
nastepnej doby, dedykowana dla Gminy Miejskiej Krakéw:

1) nie wskaze na prawdopodobienstwo przekroczenia $rednich poziomow stezen pytow PM10
zgodnie z wytycznymi okreslonymi w pierwszym przypadku,

2) a $rednia pomiaréw ze wszystkich stacji pomiarowych tacznie, zlokalizowanych na terenie
Krakowa nalezacych do systemu Panstwowego Monitoringu Srodowiska, wskaze w nastepnej
dobie przekroczenia pytu PM10 z godziny 3.00 powyzej 150 pug/ m?®,

ustala sie, poczawszy od uruchomienia pierwszych kurséw rannych autobuséw lub tramwajow
publicznego transportu zbiorowego do godziny 24.00 tego dnia, uprawnienia do bezptatnych
przejazdow srodkami Komunikacji Miejskiej w Krakowie.

W zwiazku z powyzszym w drugim przypadku decyzja o uruchomieniu darmowej
komunikacji zapada czesto w bardzo krétkim czasie przed rozpoczeciem jej obowigzywania,
po uzyskaniu wynikéw z pomiaréw wykonanych o godz. 3:00 rano.

Informacje o wprowadzeniu bezptatnej komunikacji miejskiej sg kazdorazowo
publikowane niezwtocznie po otrzymaniu oficjalnego potwierdzenia, na stronach
internetowych: krakow.pl, mpk.krakow.pl, w aplikacji mobilnej mKrakéw, a takze w mediach
spotecznosciowych prowadzonych przez Miasto i miejskie jednostki.

Ad 5.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami taryfowymi Komunikacji Miejskiej w Krakowie,
tj. uchwata nr XX1/231/11 Rady Miasta Krakowa z dnia 6 lipca 2011 r. w sprawie ustalenia cen
i optat za ustugi przewozowe, uprawnien do przejazdéw ulgowych oraz przepiséw taryfowych
w komunikacji miejskiej realizowanej na obszarze Gminy Miejskiej Krakéw oraz gmin sgsiadujgcych,
ktére przystqpity do porozumienia w celu wspdlnej realizacji publicznego transportu zbiorowego
(z p6zn. zm.), nie ma mozliwosci dokonania zwrotu srodkéw lub przedtuzenia waznosci biletu
okresowego w odniesieniu do przewidzianych w akcie prawa miejscowego, bezptatnych
przejazdow srodkami KMK zwigzku z wystgpieniem smogu.

Posiadanie waznego biletu okresowego KMK nie stanowi podstawy do przedtuzenia
waznosci tego biletu/rekompensaty/zwrotu srodkéw w przypadku, gdy w okresie trwania
waznosci uruchomiona zostanie ustuga bezptatnej KMK. Pasazer decydujac sie na zakup biletu



okresowego z gory zna cene i liczbe dni, w tym konkretny termin obowigzywania biletu oraz
akceptuje aktualne zasady zawarte w przepisach taryfowych.

Bezptatne przejazdy w przypadku wystapienia smogu stanowia zachete dla wszystkich
korzystajacych do tej pory z wtasnego samochodu, aby zmieni¢ prywatny srodek transportu
na komunikacje miejska. ldeg ustugi bezptatnej komunikacji miejskiej w ww. okresie jest
ograniczenie szkodliwych emisji pochodzacych z transportu.

Dodatkowo nalezy zwrdci¢ uwage na funkcjonujgcg w systemie KMK oferte biletow
okresowych dla oséb nieposiadajacych statusu Karty Krakowskiej, tj. Bilety Metropolitalne.
Pasazerowie dysponujacy takimi biletami mogg podrézowac nie tylko krakowskimi autobusami
i tramwajami, ale réwniez:

. pociggami oraz Autobusami Matopolskich Linii Dowozowych Kolei Matopolskich,

° pociggami POLREGIO (z wytaczeniem pociaggéw komercyjnych),

° pociagami Kolei Slaskich (z wytaczeniem pociagéw komercyjnych),

. pojazdami komunikacji gminnych - od 1 sierpnia 2023 r. w ofercie honorowania

ww. biletu uczestnicza: Wieliczka, Skawina, Niepotomice, Michatowice, Wielka Wies, Zielonki.

W zwiazku z powyzszym nie ma mozliwosci wprowadzenia rekompensat w stosunku
do biletéw Metropolitalnych, ktére moga by¢ wykorzystywane réwniez u operatoréw
kolejowych i w komunikacjach gminnych, ktore posiadajg niezalezne regulacje w zakresie
uruchamiania bezptatnych przejazdéw.

Jednoczesnie nie ma mozliwosci bezposredniego poréwnania oséb nabywajacych bilety
krotko i dtugookresowe przy wykonywaniu podrézy srodkami KMK. W tym miejscu nalezy
zwréci¢ uwage na zagadnienie pod wzgledem technicznym, gdzie zapisy ww. aktu prawa
miejscowego umozliwiajg wprowadzenie bezptatnych przejazdéw srodkami KMK na okres
nastepnej doby lub od pierwszych kurséw rannych. W drugim przypadku decyzja w praktyce
podejmowana jest na podstawie rzeczywistych wynikéw pomiarowych z godziny 3:00
i nastepnie przekazywana do odpowiednich jednostek (ktory to proces trwa do ok. godziny 4:00),
gdzie niektoére linie komunikacji miejskiej zdazyty juz rozpoczaé kursowanie lub obowigzywata
komunikacja nocna. W zwigzku z powyzszym nie ma sposobnosci weryfikacji, czy pasazerowie
nie skorzystali odptatnie z komunikacji miejskiej przed uruchomieniem bezptatnych podrozy
w danym dniu.

W zwigzku z powyzszym rozwigzanie polegajagce na automatycznym przedtuzeniu
waznosci biletu okresowego w zwigzku z bezptatng KMK nie jest obecnie wdrazane.

Ad 6.

Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie, jako organizator publicznego transportu
zbiorowego w Krakowie, dostrzega problem komfortu oczekiwania na przystankach w dniach
o bardzo wysokim poziomie zanieczyszczenia powietrza, nalezy jednak wskazac, ze mozliwos¢
uruchamiania dodatkowych kurséw autobuséw w takich dniach jest istotnie ograniczona,
zaréwno ze wzgledow finansowych i technicznych, jak i organizacyjnych.

Po pierwsze, funkcjonowanie komunikacji miejskiej odbywa sie w ramach S$cisle
okreslonych srodkoéw finansowych oraz dostepnych zasobdéw taborowych i kadrowych. State
utrzymywanie rezerw umozliwiajacych dorazne, jednorazowe wzmacnianie oferty przewozowej
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generowatoby znaczace koszty, ktére musiatyby by¢ ponoszone niezaleznie od tego, jak czesto
wystepuja dni o przekroczonych normach pytu PM10.

Po drugie, w praktyce nie jest technicznie mozliwe wprowadzanie dodatkowych kurséw
w dni z bardzo wysokim stezeniem pytéw PM10 z uwagi na skrajnie krétki czas pomiedzy
uzyskaniem wynikéw pomiaréw, warunkujgcych m.in. uruchomienie darmowej komunikacji,
arozpoczeciem pierwszych kurséw porannych. Okres ten wynosi jedynie kilka godzini przypada
na godziny nocne. W tak krétkim czasie niewykonalne jest zorganizowanie dodatkowych
kierowcéw, przygotowanie pojazdéw do wyjazdu przez odpowiednie stuzby techniczne, a takze
dokonanie zmian organizacyjnych, gdyz pracownicy ci w tym czasie nie petnig pracy, lecz
odpoczywaja zgodnie z przepisami o czasie pracy.

Dodatkowo wprowadzenie wzmocnien wymagatoby kazdorazowo opracowania
i publikacji zmienionych rozktadéw jazdy dla wszystkich linii objetych dodatkowymi kursami,
co przy nagtym i kréotkoterminowym charakterze takich zdarzen jest trudne do przeprowadzenia
W sposob rzetelny i czytelny dla pasazeréw.
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