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Odpowiadając na Pana interpelację w sprawie zmiany kierowców obsługujących linię 

autobusową na 176 oraz automatu biletowego na pętli tej linii w Bodzowie, przekazaną przez 
Pana Jakuba Koska, Przewodniczącego Rady Miasta Krakowa 8 stycznia 2026 r., uprzejmie 

informuję. 
Żadna z osób prowadzących pojazdy MPK S.A. w Krakowie nie jest przypisana do obsługi 

jednej, stałej linii lub do konkretnego autobusu. Poszczególne linie mają różną długość oraz czas 
przejazdu. Stałe przypisanie kierowcy do konkretnej linii byłoby niesprawiedliwe i krzywdzące 

w stosunku do pozostałych prowadzących, obsługujących np. dłuższe kursy. Spółka stara się 
sprawiedliwie przydzielać pracę poszczególnym kierowcom, a każdy z prowadzących powinien 

być przygotowany do obsługi każdej linii realizowanej przez MPK S.A. w Krakowie.  
Każdy pasażer może zgłosić swoje uwagi do MPK S.A. w Krakowie poprzez formularze 

kontaktowe umieszczone na stronie internetowej lub skrzynkę mailową. Opinie pasażerów są 
dla Spółki ważne i cenne. Korespondencja jest wnikliwie analizowana przez Spółkę, a żadna 

skarga czy zapytanie z zakresu kompetencji MPK S.A. w Krakowie nie pozostaje bez odpowiedzi.  
Aktualnie analizowana jest możliwość montażu biletomatu na pętli w Bodzowie. Zarząd 

Transportu Publicznego w Krakowie planuje ogłoszenie w pierwszym kwartale 2026 r. 
postępowania dotyczącego dostawy urządzeń. Pierwsze częściowe dostawy będą realizowane 

w terminie 6 miesięcy od podpisania umowy.  
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Stanisław Kracik 
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Otrzymują: 
1. Adresat 

2. Zarząd Transportu Publicznego w Krakowie  
3. Miejskie Przedsiębiorstwo Komunikacyjne S.A.  

4. Biuletyn Informacji Publicznej 
5. Aa 


