PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

OR-03.0003.11.2026

Pan
Marek Sobieraj
Radny Miasta Krakowa

Odpowiadajac na Pana interpelacje w sprawie zmiany kierowcéw obstugujacych linie
autobusowa na 176 oraz automatu biletowego na petli tej linii w Bodzowie, przekazang przez
Pana Jakuba Koska, Przewodniczacego Rady Miasta Krakowa 8 stycznia 2026 r., uprzejmie
informuje.

Zadna z oséb prowadzacych pojazdy MPK S.A. w Krakowie nie jest przypisana do obstugi
jednej, statej linii lub do konkretnego autobusu. Poszczegdlne linie majg rézng dtugosc oraz czas
przejazdu. State przypisanie kierowcy do konkretnej linii bytoby niesprawiedliwe i krzywdzace
w stosunku do pozostatych prowadzacych, obstugujacych np. dtuzsze kursy. Spétka stara sie
sprawiedliwie przydziela¢ prace poszczegdlnym kierowcom, a kazdy z prowadzacych powinien
by¢ przygotowany do obstugi kazdej linii realizowanej przez MPK S.A. w Krakowie.

Kazdy pasazer moze zgtosi¢ swoje uwagi do MPK S.A. w Krakowie poprzez formularze
kontaktowe umieszczone na stronie internetowej lub skrzynke mailowa. Opinie pasazeréw sa
dla Spétki wazne i cenne. Korespondencja jest wnikliwie analizowana przez Spétke, a zadna
skarga czy zapytanie z zakresu kompetencji MPK S.A. w Krakowie nie pozostaje bez odpowiedzi.

Aktualnie analizowana jest mozliwos¢ montazu biletomatu na petli w Bodzowie. Zarzad
Transportu Publicznego w Krakowie planuje ogtoszenie w pierwszym kwartale 2026 r.
postepowania dotyczgcego dostawy urzadzenh. Pierwsze czesciowe dostawy bedg realizowane
w terminie 6 miesiecy od podpisania umowy.
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