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Odpowiadajac na Pana interpelacje w sprawie badania opinii mieszkancéw w temacie
kierunkdw rozwoju i Strategii Miasta Krakowa, przekazang przez Pana Jakuba Koska,
Przewodniczacego Rady Miasta Krakowa 9 marca 2026 r., uprzejmie informuje.

Ad 1.

Trwajacy proces partycypacyjny ma charakter badania opinii, realizowanego poprzez
badanie ankietowe i cykl debat eksperckich umozliwiajgcych zadawanie pytan przez
zainteresowane osoby. Zebrane w trakcie trwania procesu opinie mieszkanek i mieszkancéw
Miasta w odniesieniu do kluczowych wyzwan zwigzanych z funkcjonowaniem Miasta
w przysztosci stanowi¢ beda element pomocniczy w ramach przygotowywania Strategii
Rozwoju Krakowa. Tu chce zyé. Krakéw 2030.2050. Dopiero po zebraniu opinii spotecznej
nastgpi proces konsultacyjny, ktérego przeprowadzenie wynika z przepiséw ustawy z dnia
6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju oraz ustawy z dnia 3 pazdziernika
2008 r. o udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale spoteczeristwa w ochronie
Srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko.

Ad 2.
Z trwajacego procesu powstanie Sprawozdanie podsumowujace, ktore uwzgledniac
bedzie otrzymane odpowiedzi w ramach udostepnionej ankiety elektronicznej.

Ad 3.

Trwajacy proces badania opinii jest prowadzony za pomocga srodkéw wtasnych Urzedu
Miasta Krakowa. W ramach przygotowan badania opinii spotecznej nie byty zawierane zadne
umowy z podmiotami zewnetrznymi. Panelistki i panelisci bioragcy udziat w debatach nie
otrzymajg wynagrodzenia za ich zaangazowanie.



Ad 4.

Merytorycznie proces nadzoruje Wydziat Strategii i Funduszy Europejskich UMK
we wspdétpracy z Wydziatem Dialogu, Konsultacji i Kontaktu Obywatelskiego UMK
oraz Wydziatem Komunikacji Spotecznej UMK.

Ad. 5.

Komunikaty na temat Strategii Rozwoju Krakowa ukazywaty sie na stronach
internetowych MPI Krakéw.pl. Od 27 lutego dostepny jest komunikat: ,Jaka przysztosé
Krakowa? Badanie opinii poswiecone Strategii Rozwoju Krakowa”:
https://krakow.pl/aktualnosci/311205,29.komunikat,jaka przyszlosc krakowa rusza badanie
opinii_poswiecone strategii rozwoju krakowa.html
Komunikat ten jest na biezaco aktualizowany. Ponadto na stronach internetowych MPI
Krakéw.pl (strona gtéwna i zaktadka ,Nasze miasto”) pojawit sie banner informacyjny
prowadzacy do tego komunikatu.

Temat byt tez komunikowany w kanatach serwiséw spotecznosciowych Urzedu Miasta
Krakowa. Na Facebooku (,Krakéw PL”) opublikowano posty informujgce o badaniu opinii
mieszkancow oraz zapraszajgce do wypetnienia ankiety i udziatu w debatach eksperckich -
2 oraz 9marca. W najblizszych tygodniach na profilu na Facebooku bedg transmitowane na zywo
spotkania eksperckie dotyczgce Strategii Rozwoju Krakowa. Poszczegdlne spotkania beda
poswiecone zagadnieniom: 16 marca - obszar Gospodarka, 19 marca - obszar Nauka, 24 marca
- obszar Kultura, 30 marca - obszar Zielen, 9 kwietnia - obszar Transporti 17 kwietnia - obszar
Bezpieczenstwo.

Réwnolegle informacja pojawita sie na LinkedIn (profil Urzedu Miasta Krakowa) w poscie
opublikowanym 2 marca, gdzie podkreslono role udziatu mieszkancéw w procesie planowania
rozwoju Miasta oraz wskazano, ze badanie opinii stanowi wazny etap poprzedzajacy
przygotowania ostatecznego projektu strategii. Skrocone komunikaty opublikowano rowniez na
platformie X - 2i 9 marca, kierujgc odbiorcéw do ankiety i materiatéw informacyjnych.

Dodatkowo wykorzystywane sg nosniki informacyjne w przestrzeni miejskiej, takie jak
emisja materiatbw w autobusowej telewizji BUS TV, komunikaty na elektronicznych
wyswietlaczach, ekspozycja plakatéw w gablotach we wiatach przystankowych komunikacji
miejskiej, na tzw. okraglakach, a takze plakaty dystrybuowane w budynkach Urzedu Miasta
Krakowa i miejskich jednostkach organizacyjnych. Informacje o badaniu byty réwniez
prezentowane na monitorach w budynkach Urzedu Miasta Krakowa.

Temat prowadzonych przez Miasto dziatan w zakresie Strategii Rozwoju Miasta bedzie
takze komunikowany w miesieczniku miejskim KRAKOW.PL w numerze 2/2026, ktéry ukaze sie
25 marca.

Ad 6.

W ramach dziatan informacyjnych dotyczacych badania opinii publicznej na temat
kierunkéw rozwoju Miasta Krakowa zawarte zostaty trzy zobowigzania finansowe na taczng
kwote 42 988,50 zt brutto. Dziatania te obejmowaty realizacje dwdéch kampanii informacyjnych:
,Budzet jest Obywatelski” - etap sktadania projektéw do Budzetu Obywatelskiego Miasta
Krakowa oraz ,Jaka przysztosé Krakowa? Powiedz nam, w jakim miejscu chcesz zy¢ i pracowac”
- zwigzanych z badaniem opinii mieszkancéw. Zobowigzania finansowe zostaty zawarte



w formie uméw lub zamoéwienn obejmujacych realizacje ustug promocyjno-informacyjnych
w ramach obu wskazanych kampanii. Wynagrodzenie za realizacje ustug miato charakter
ryczattowy, odnoszacy sie do wykonania okreslonego zakresu dziatan, a nie do poszczegdlnych
kampanii lub ich elementéw. W zwigzku z tym nie jest mozliwe wyodrebnienie kosztow
przypadajacych wytacznie na jedng z kampanii ani okreslenie odrebnego kosztu poszczegdlnych
form promocji, w tym kampanii outdoorowej.

Ad7.

Finalizowanie prac nad projektem dokumentu jest przestankg do zadania pytan
w obszarach poruszanych w Strategii Rozwoju Krakowa. Tu chce zy¢. Krakéw 2030.2050. Pytania
te dotycza dylematéw, ktdre pojawity sie w zwigzku z przygotowywaniem dokumentu, a nie
przed rozpoczeciem prac. Ankieta jest narzedziem wspierajagcym proces rozstrzygnieé, ktére
muszg zostaé podjete w SRK 2030.2050. Ponadto proces ten pomaga budowac swiadomos¢
na temat zarzadzania strategicznego i dokumentu SRK 2030.2050. Ankieta cieszy sie
zainteresowaniem mieszkancéw (w trakcie pierwszego tygodnia w ankietyzacji udziat wzieto
okoto 2500 oséb).
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