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W nawigzaniu do Pana interpelacji w sprawie wyptaty dotacji dla niesamorzadowych
jednostek systemu oswiaty przekazang przez Panig Iwone Chamielec, Wiceprzewodniczacg
Rady Miasta Krakowa 5 lutego 2026 r., uprzejmie informuje.

Od poczatku 2026 roku dotacje dla przedszkoli, szkét i placéwek niesamorzadowych
sg wyptacane z wykorzystaniem nowego oprogramowania. Nowa aplikacja w niektorych
obszarach wymaga jeszcze dostosowania i stabilizacji, aby wyeliminowaé¢ ryzyko
nieprawidtowego przetwarzania danych. Wydziat Edukacji i Projektéw Edukacyjnych reaguje
na sygnaty od uzytkownikéw i na biezgco usuwa pojawiajace sie btedy. Wszelkie zgtoszenia
dotyczace problemoéw z dziataniem aplikacji, kierowane przez pracownikéw Wydziatu Edukacji
i Projektow Edukacyjnych, sg na biezgco przekazywane przez Centrum Obstugi Informatycznej
do wykonawcy. Zgtoszenia kwalifikowane jako btedy s3 sukcesywnie rozwigzywane, zgodnie
Z zawartg umowa.

W ostatnim czasie zostat réwniez uruchomiany jednolity kanat komunikacji pomiedzy
Wydziatem Edukacji i Projektow Edukacyjnych a jednostkami niesamorzadowymi w postaci
dedykowanego adresu mailowego, na ktéry szkoty/placéwki dotowane mogg zgtaszac
pojawiajace sie btedy oraz ewentualne nasuwajace sie pytania, ktére wymagajg wyjasnienia.
Jednoczesnie pragne podkresli¢, ze przed podpisaniem umowy na wykorzystanie systemu
Woydziat Edukacijii Projektéw Edukacyjnych oraz Centrum Obstugi Informatycznej nie posiadato
informacji na temat btedéw w dziataniu systemu.

UMK analizuje tez mozliwos¢ wsparcia ze strony firmy Vulcan dla placéwek dotowanych
w biezacym rozwigzywaniu problemoéw poprzez udzielanie bezposrednich odpowiedzi
na zapytania dotyczace dziatania samego systemu VULCAN-dotacje, czyli wsparciem typu
helpdesk. Aktualnie trwa analiza wymagan co do zakresu ewentualnego wsparcia helpdesk oraz
procesu/sposobu udzielania informacji na pojawiajace sie pytania.



W odniesieniu do kwestii dotyczacych uwarunkowan prawnych zwigzanych
z ewentualnym zwrotem lub doptatg dotacji oraz zasad naliczania odsetek, wskazane
zagadnienia sg obecnie przedmiotem analiz prawnych prowadzonych z uwzglednieniem
obowigzujacych przepiséw prawa oraz aktualnego orzecznictwa. Analizy te obejmuja zaréwno
zagadnienia zwigzane z potencjalnym obowigzkiem zwrotu srodkéw, jak i kwestie dotyczace
wyrdwnania wyptat oraz ewentualnych zasad naliczania odsetek.

Po wypracowaniu jednoznacznych interpretacji prawnych stosowne informacje oraz
stanowisko zostang przekazane zainteresowanym jednostkom w odrebnym komunikacie.
Na obecnym etapie nie jest mozliwe jednoznaczne okreslenie ewentualnych skutkéw
finansowych dla budzetu Miasta. Kwestia ta pozostaje scisle powigzana z trwajacymi analizami
prawnymi i finansowymi, ktérych celem jest ustalenie prawidtowego sposobu dalszego
postepowania. Do czasu zakoriczenia tych prac nie mozna przesadzaé, czy - a jezeli tak, tow
jakim zakresie - przedmiotowe kwestie bedg skutkowaty obcigzeniami dla budzetu Miasta w
biezacym roku budzetowym. Ewentualne informacje w tym zakresie beda mogty zostaé
przedstawione po zakoriczeniu analiz.

Pracownicy Wydziatu Edukacji i Projektéw Edukacyjnych w grudniu 2025 r. odbyli
spotkania z przedstawicielem firmy w celu zapoznania sie z programem, a w dniach 7-9 stycznia
2026 r. zostali przeszkoleni z funkcjonalnosci programu. Dla obszaréw niewspieranych przez
system, Centrum Obstugi Informatycznej we wspdtpracy z Wydziatem Edukacji i Projektow
Edukacyjnych tworzy dodatkowe narzedzia, ktére majg na celu usprawnienie pracownikom
merytorycznym realizacje zadan zwigzanych z obstugg dotacji. Pierwsze wersje narzedzi
wspomagajacych zostaty przekazane do Wydziatu Edukacji i Projektéw Edukacyjnych,
arealizacja kolejnych jest uzgadniana.

Obecnie uzywany przez UMK (i wiele miast w Polsce) system potrafi poprawnie wyliczy¢
dotacje pod warunkiem wprowadzenia do niego przez jednostki dotowane poprawnych danych
(danych o uczniach i matrycy zawierajacej logike rozliczenia). System aktualnie nie posiada
funkcjonalnosci umozliwiajacych automatyczng weryfikacje poprawnosci wprowadzonych
przez jednostki danych wykorzystywanych do naliczenia naleznych dotacji.

Taka weryfikacja musi by¢ wykonywana przez pracownikéow Wydziatu Edukacji
i Projektéw Edukacyjnych poza systemem. Wymaga to aktualnie zdecydowanie zwiekszonej
intensywnosci prac i znacznie dtuzszego niz wczesniej czasu na weryfikacje poprawnosci
wprowadzonych danych. Jako ze korekta danych w systemie moze by¢ wykonywana tylko
i wytacznie przez przedstawicieli jednostek dotowanych wymagana jest réwniez wzmozona
komunikacja pomiedzy pracownikami EK weryfikujagcymi dane a jednostkami dotowanymi.
Po zakonczeniu weryfikacji danych i stwierdzeniu ewentualnych réznic dotacje dla placéwek
niesamorzadowej oswiaty zostang skorygowane.

Zgodnie z art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o finansowaniu zadan
osSwiatowych (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 439 ze zm.). - dotacje s3 przekazywane na rachunek
bankowy przedszkola, innej formy wychowania przedszkolnego, szkoty lub placéwki,
w 12 czesciach w terminie do ostatniego dnia kazdego miesigca, z tym, ze czesc za styczen jest
przekazywana w terminie do dnia 20 stycznia i w tym terminie zostata uruchomiona pierwsza
czes$¢ dotacji naleznej na 2026r.



W zwiazku z realizacjg przedmiotowego zadania zostaty wypracowane nadgodziny
pracownika Centrum Obstugi Informatycznej. tacznie wypracowano 13 godzin nadliczbowych,
w tym 2 godziny w porze nocne;j.
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