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Radna Miasta Krakowa

Odpowiadajac  na Pani interpelacie w sprawie udogodnien dla oséb
Z niepetnosprawnosciami w komunikacji miejskiej, przekazang przez Pana Artura Buszka,
Wiceprzewodniczacego Rady Miasta Krakowa 23 listopada 2022 r., uprzejmie informuje.

Ad 1.

Ramowe warunki wyposazenia pojazdéw Komunikacji Miejskiej w Krakowie okreslaja
umowy przewozowe zawarte pomiedzy Gminag Miejska Krakéw i poszczegdlnymi operatorami
Swiadczacymi ustugi na rzecz miasta (tj. Miejskim Przedsiebiorstwem Komunikacyjnym S.A.
w Krakowie oraz Mobilis Sp. z 0.0.). Napodstawie tych umoéw operatorzy zamawiajg
odpowiednie pojazdy, ktore ze wzgledu nawielu producentéw moga sie rézni¢ - jednak
w granicach ram okreslonych w umowie z Miastem. Réznice wynikaja m.in. z odmiennej
aranzacji wnetrz, ogoélnych wymiaréw pojazdu, liczby drzwi, zaktadanej pojemnosci pojazdu,
masy catkowitej pojazdu czy nacisku na poszczegdine osie.

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie przy podejmowaniu
decyzji w zakresie zakupu nowego taboru jest zobowigzane do przestrzegania, aby nowe
pojazdy spetniaty wymagania przewidziane przepisami prawa oraz uwzgledniania propozycji
pasazerdw, miedzy innymi osob z niepetnosprawnosciami.

Miasto Krakow aktualnie wymaga wzgledem nowego taboru od przewozZnikéw, by
autobusy umozliwiaty przewdz w przestrzeni multifunkcyjnej od jednego wézka dzieciecego
i jednego stanowiska na wozek inwalidzki (tj. uktad 1+1), po uktad umozliwiajacy umieszczenie
dwoéch woézkdéw dzieciecych i jednego stanowiska na wdzek inwalidzki (uktad 2+1)
w autobusach przegubowych. Dzieki temu, oprécz przestrzeni multifunkcyjnej naprzeciw
drugich drzwi (z miejscem na automat biletowy i miejscem dla niepetnosprawnych), przestrzen
multifunkcyjna wystepuje naprzeciw trzecich drzwi (w cztonie B, za przegubem) lub przed
drugimi drzwiami (po stronie drzwi pasazerskich).



Natomiast w tramwajach ze wzgledu na wiekszg rotacje pasazeréw oraz wigksze
znaczenie tego srodka komunikacji w uktadzie sieci komunikacyjnej, w najmniej pojemnych
pojazdach wymagany jest uktad O+1 lub 1+0, a w tramwajach o posredniej wielkos$ci wymagany
jest uktad 1+1. Z kolei w tramwajach o najwiekszej pojemnosci wymagany jest uktad 2+1,
z zaleceniem stosowania uktadu 2+2, jesli jest to mozliwe.

Réwnoczesnie informuie, ze lokalizacja miejsca dla osoby na wozku inwalidzkim i dla
wdzka dzieciecego w przedniej czesci pojazdu wynika z faktu, ze prowadzacy pojazd moze
lepiej je obserwowad i reagowac w przypadku wystapienia nieprawidtowosci. Taka obserwacja
jest tez wazna z uwagi na dodatkowe zagrozenie powstajgce w trakcie obstugi pasazeréw
z ograniczong mobilnoscig oraz z wézkami dzieciecymi. Z tego tez powodu drzwi dedykowane
dla tych oséb znajduja sie w przedniej czesci pojazdu. Pojazdy w takiej konfiguracji przechodza
homologacje oraz spetniajg wszystkie obowiazujace przepisy. Dodatkowe miejsca dla wézkéw
eliminowatyby miejsca siedzace, ktérych w pojezdzie nie jest na tyle duzo, by mozna z nich
zrezygnowaé. W nowo zakupowanych pojazdach miejsca dla wdzka dzieciecego i wozka
inwalidzkiego moga by¢ rozdzielone, jednak nie zawsze jest to mozliwe ze wzgledu na
konstrukcje pojazdu. W ostatnio zakupionych tramwajach, ktére sg aktualnie odbierane, ze
wzgledu na ich dtugos¢ zdecydowano, aby dodatkowe miejsce dla wodzka dzieciecego
znajdowato sie w tylnej czesci tramwaju. W przypadku, gdy to rozwigzanie zostanie pozytywnie
przyjete przez pasazerdw i obstuge, bedzie w przysztosci rozwazane do wprowadzenia do
nowego taboru. Wprowadzenie dodatkowego miejsca dla osoby z wézkiem wiaze sie jednak ze
zmiang w sterowaniu drzwi, co utrudnia normalng eksploatacje pojazdu.

Ponadto nadmieniam, ze przestrzer multifunkcyjna musi umozliwia¢ zamontowanie
mobilnego automatu biletowego, a takze przewéz wiekszego bagazu (np. walizki fub roweru)
czy wozka dzieciecego. Wyposazenie stanowiska na wdzek osoby niepetnosprawnej okreélaja
przepisy Regulaminu nr 107 Europejskiej Komisji Gospodarczej Organizacji Narodéw
Zjednoczonych, ktére przewidujg m.in. wyposazenie takiego stanowiska w biodrowy pas
bezpieczenstwa, oparcie czy dodatkowe porecze. Ma to zapewni¢ samotnie poruszajacej sie
osobie niepetnosprawnej na wézku inwalidzkim bezpieczne warunki do korzystania
z transportu publicznego.

Powyzsze przepisy dopuszczaja montowanie rozktadanych siedzen w przestrzeni
stanowiska na woézek osoby niepetnosprawnej, jednak fotele te, nieuzywane i w formie ztozonej
nie moga narusza¢ przestrzeni na wézek. W zwigzku z powyzszym, nie mozna jednocze$nie
korzysta¢ z tego miejsca siedzacego i miejsca na woézek. Wiedzac, iz takie dodatkowe
wyposazenie pojazdéw moze byc¢ Zrédtem konfliktu pomiedzy poszczegdlnymi uzytkownikami
komunikacji publicznej, Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie traktujac priorytetowo
udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami, w ramowych warunkach wyposazenia
pojazddw nie zdecydowat sie na takie rozwigzanie.

Ad 2.

Zdecydowanie wieksza cze$¢ pasazerdw oczekuje siedzisk w poblizu drzwi. Ze wzgledu
na niewystarczajaca liczbe miejsc siedzacych w pojazdach, Miejskie Przedsiebiorstwo
Komunikacyjne S.A. w Krakowie nie przewiduje demontazu siedzen umieszczonych na wprost
drzwi.









