Krakéw, 18 marca 2019 roku

Do

Jacka Majchrowskiego
Prezydenta Miasta Krakowa
pl. Wszystkich Swietych 3-4
30-004 Krakéw

Dotyczy: zmiany sposobu mierzenia diugos$ci czasowego biletu MPK;
ZAPYTANIE

Szanowny Panie Prezydencie,

W oparciu o art. 24 ust. 3 Ustawy o samorzadzie gminnym z dnia 8
marca 1990 roku z pézniejszymi zmianami (Dz. U. Nr 16, poz. 95), zwracam si¢

do Pana Prezydenta z zapytaniem w nastepujgcej sprawie.

Zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami, jednorazowe bilety na przejazd
komunikacjg miejskg w Krakowie, oferowane sg w formie biletow
jednoprzejazdowych, wieloprzejazdowych i czasowych. W trakcie kontroli,
bilety, ktérych waznos$¢ nie jest uzalezniona od czasu trwania podrézy,
w sposoOb jednoznaczny pozwalajg na rzetelng i jednoznaczng weryfikacje czy
osoba legitymujgca sie takim biletem posiada wazne potwierdzenie uiszczenia

opfaty za przejazd. W realiach krakowskich, czas podrézy srodkami komunikaciji
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zbiorowej jest zmienny w zaleznosci od pory dnia inatgzenia ruchy.

Postugiwanie sie biletem jednorazowym czasowym, stwarza szereg napigc
spotecznych, do jakich dochodzi pomiedzy kontrolerami biletow, a osobami
posiadajacymi bilet czasowy. Powyzsze spowodowane jest faktem, ze na
skutek czynnikéw niezaleznych od podréznego, powstaje opdznienie i bilet
czasowy traci waznosé. Natozenie kary administracyjnej za brak waznego biletu
na przejazd, jest w ocenie osoby obcigzonej karg, niewtasciwe, a to w zwigzku
z faktem, ze gdyby podréz przebiegata w czasie opisanym w rozkiadzie jazdy,
to osoba taka zdgzylaby dojecha¢ do celu podrézy w okresie waznosci

posiadanego przez te osobe biletu jednorazowego czasowego.

Majac na uwadze powyzsze zwracam si¢ o weryfikacje mozliwosci
wprowadzenia biletow czasowych, ktoérych waznos¢ bedzie uzalezniona w
spos6b inny niz poprzez weryfikacje czasu podrézy mierzonej w czasie
rzeczywistym. Wskazuje jako propozycje takie rozwigzanie gdzie waznos¢
biletu bedzie ustalona w oparciu o czas jaki zgodnie z rozktadem jazdy jest
przewidziany na dotarcie z przystanku, na ktérym wsiadt podrézny, do
najdalszego przystanku danej linii zgodnie z ztozeniami rozktadu jazdy

przewidzianymi w danym odcinku czasu na jaki zostat zakupiony bilet.

Z wyrazami szacunku,
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