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PREZYDENTY MIASTA KRAKDOWA

OR-03.0003.214.2019 Krakow,  2019-02- 0 &
Pan
tukasz Wantuch

Radny Miasta Krakowa

W odpowiedzi na Pana interpelacje w sprawie mozliwosci rejestracji dzwigku i obrazu
przez kamery miejskiego monitoringu, przekazana przez Pana Dominika Jaskowca,
Przewodniczacego Rady Miasta Krakowa w dniu 24 stycznia 2019 r., uprzejmie informuje:

W dniu 21 stycznia 2019 r. na spotkaniu po$wieconym realizacji inicjatywy ,System
Pomocy 112" Pan Andrzej Pasek, Dyrektor Wydziatu Bezpieczeristwa i Zarzadzania
Kryzysowego Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego przekazat informacje, ze numer 112 jest
jednolitym w skali Europy numerem alarmowym i zastrzezony jest wytacznie do tego celu.
Wszelkie inicjatywy w tym obszarze winny by¢ uzgodnione z Ministrem Spraw Wewnetrznych
i Administracji.

Kontakt z Centrum Powiadamiania Ratunkowego pod numerem 112 gwarantuje
obywatelowi, ze jego zgtoszenie zostanie jak najszybciej przekierowane do wtasciwej stuzby
za posrednictwem dedykowanego systemu informatycznego, co w gtéwnej mierze budzi
watpliwosci w zakresie inicjowanej przez Pana Radnego préby powielania Sciezki kontaktu
z whasciwymi stuzbami w przypadku wystapienia zagrozenia dla zdrowia i zycia mieszkaricéw.
Tworzenie kolejnego lokalnego numeru alarmowego obstugiwanego przez Centrum Ogladu
Monitoringu jest préba stworzenia utomnego miejskiego centrum powiadamiania
ratunkowego, pozbawionego narzedzi ustawowych i informatycznych do prawidtowego
wykonywania takich zadan.

Chciatbym w tym miejscu zwrdci¢ uwage, ze obsade Centrum Ogladu Monitoringu
stanowiag pracownicy cywilni zatrudnieni przez Straz Miejska Miasta Krakowa, ktérzy nie
dysponuja zadnymi uprawnieniami do dyslokacji sit i Srodkdw Strazy Miejskiej Miasta Krakowa,
a tym bardziej Policji, Strazy Pozarnej lub Pogotowia. Stanowiliby tylko kolejne ogniwo
przekazujace informacje do witasciwych stuzb, w dodatku bez potaczenia z ich systemami
informatycznymi, co zpunktu widzenia koniecznosci zapewnienia szybkiej pomocy oraz



precyzji przekazywanych informacji jest niecelowe i moze spowodowac daleko idace skutki
w przypadku gdy przez takie op6Znienia pomoc nie dotrze na czas.

Btedne jest tez zatozenie, ze wszystkie wypadki beda miaty miejsce w takiej bliskosci
latarni, ze efektywniej bedzie korzystac¢ z urzadzenia na latarni, niz z telefonu komérkowego,
(np. w sytuacji, w ktérej poszkodowany bedzie wymagat resuscytacj krazeniowo-oddechowej).

Nagranie rozmowy alarmowej, o ktérej mowa w interpelacji Pana Radnego jest mozliwe
pod wzgledem prawnym, o ile nagrywana osoba bedzie miata tego faktu petna $wiadomosé.
Konieczne jest spetnienie obowiazku informacyjnego minimum poprzez odpowiednie
oznakowanie urzadzenia lub za posrednictwem komunikatu gtosowego.

Reasumujac, inicjatywa Pana Radnego dotyczaca montazu urzadzen alarmowych nie
moze by¢ taczona z funkcjonowaniem Centrum Ogladu Monitoringu, ani bez zgody MSWIA
z funkcjonowaniem numeru 112.
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