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Mirostaw Gilarski ' o Krakéw, 13 stycznia 2010 r.
Radny Rady Miasta Krakowa

Interpelacja (/ L—[

Panie Prezydencie,

W zwiazku z wplynieciem do mnie anonimowe]j poczty e-mail, ktora powinienem
z zasady wrzucié¢ do kosza, jednak poruszana tematyka wydata mi si¢ interesujaca. Tematyka
jest bardzo istotna zwazywszy jak wazna jest edukacja dla spoleczefistwa.

Wychodzac z zalozenia, ze nawet urzedy publiczne np. Urzad Skarbowy w swojej
pracy korzystaja z anoniméw, uprzejmie prosz¢ o odpowied% na problemy poruszane w tresci
anonimu. ‘

Oto jego tresc:

»Szanowny Panie!

W zwiazku z pelniona przeze mnie funkcja dyrektora jednej z krakowskich szkét, cheiatbym
pozostajac anonimowym, przekazaé¢ Panu kilka nie znanych chyba powszechnie informacji na
temat systemu ZSZO, ktére jak sadze zainteresuja Pana jako Osobg Zaufania Publicznego. .

Jak Pan wie, Miasto w 2007 roku zafundowato nam z udziatem $rodkéw unijnych super
system zarzadzania. '

Na stronie: http://www.bip.krakow.pl/?sub_dok _id=18477 jest pelny opis tego co Miasto
teoretycznie kupilo:

Warto$é proj‘ektu: 7 982 780,20 zt

Kwota dofinansowania: 5 399 160,13 zt (75% wartosci kosziéw kwalifikowanych)
Prq“gram: Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego 2004-2006
Fulidusz: Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego |

Dziatanie: 1.Rozbudowa i modernizacja infrastruktury shuzacej wzmacnianiu
konkurencyjnosci regionu

Poddziatanie 1.5. Infrastruktura spoleczenstwa informacyjnego
Beneficjent: Gmina Miejska Krakéw
Jednostka realizujaca: Wydziat Edukacji

Okres realizacji: 10.X1.2005 = 31.X11.2007



31 grudnia 2007 r. dobiegla kofica umowa zawarta z Wojewodsg Matopolskim na realizacje
projektu ,,Zintegrowany System Zarzadzania O$wiata w Krakowie”. Projekt ten byt
realizowany w ramach dziatania 1.5 Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju
Regionalnego.
Opis projektu:
,Zintegrowany System Zarzadzania O$wiata” to unikatowe oprogramowanie wspomagajace
zarzadzanie o$wiatq na kazdym poziomie, ktore jest pierwszym tego rodzaju systemem w
skali calego kraju.
Swoim zasiegiem obejmuje wszystkie prowadzone przez Gming Miejska Krakow szkoty i
placowki o$wiatowe, a takze zespoty ekonomiki o$wiaty oraz Wydziat Edukacji UMK.
W ramach realizacji projektu stworzono zintegrowany system informatyczny oraz zakupiono
platforma sprzetowa, zapewniajaca jednolity system oprogramowania i przeptywu informacji
pomiedzy 351 szkotami i placowkami o$wiatowymi, zespolami ekonomiki o$wiaty a \
Wydziatem Edukacji Urzedu Miasta Krakowa w zakresie organizacji pracy, bazy danych #
ogoblnych oraz spraw kadrowych, ptacowych i finansowych,
Oprogramowanie jest zbudowane w architekturze 3-warstwowej: bazodanowej, aplikacyjnej
oraz klienckiej. Dostep do systemu umozliwia przegladarka internetowa zainstalowana na
N dowolnym komputerze podtaczonym do internetu.

’ System sklada sie z szeciu wzajemnie ze soba powiazanych modulow tematycznych: arkusza
organizacyjnego, finanséw, kadr i ptac, uczniéw, bazy danych ogolnych i systemu
elektronicznego obiegu dokumentow.

System ZSZO zostal odebrany mimo, iz nie funkcjonowal w dniu zakoniczenia projektu
oraz pomimo, iz odpowiedzialne za wdrozenie osoby mialy pelng Swiadomos¢, ze nie
bedzie dzialal w ciggu kilku kolejnych lat.

W procesie wdrozenia system zostal w ciagu kilku miesigcy poskladany z istniejacych
produktéw dwéch réznyeh firm. Produkty te nie s3 zgodne z wymogami specyfikacji.
WSZYSTKO mialo dzialaé wylacznie poprzez przegladarke !

Od zakonczenia wdrozenia Miasto placi co roku co najmniej 2 mln zlotych za
utrzymywanie systemu, ktérego funkcjonalno$¢ nadal nie zostala udostepniona
uzytkownikom. Na stronie http://www.portaledukacyjny.krakow.pl mozna bez
problemu znalez¢ liczne dowody na to, ze system nie dziala. Np. dane zwiazane z
ot planowaniem budzetu i sprawozdawczoscia, kadrami sg caly czas gromadzone w postaci
arkuszy kalkulacyjnych lub dokumentéw papierowych.
Przyklady:
Planowanie budzetu na rok 2010
http://www.portaledukacyjny. krakow.pl/index.php?type=pliki&id=56
Sprawozdania z wykonania budzetu
http://www.portaledukacyiny.krakew.pVindex.php?type=pliki&id=51
Sporzadzanie anekséw do arkuszy organizacyjnych ’
http://www.portaledukacyiny.krakow.pl/index.php?type=pliki&id=3
Projekt ZSZO jest tematem tabu w Miescie — urzednicy nie cheg si¢ 0 nim w ogdle
wypowiadaé. Wydzial Edukacji jak réwniez inne osoby, ktore dopuscily do odbioru
systemu prawie 2 lata ukrywaja fakt, iz Miasto pozostaje bez jakichkolwiek narzedzi
zarzadzania w o$wiacie! Pracownicy WE wydaja kolejne pienigdze aby rozwigzanie to
uczynié nadajacym si¢ do czegokolwiek. Niektére funkcjonalnosci systemu (Modutl
uczniowie) realizowane sg poprzez odrebne umowy z innymi firmami, cho¢ de facto
zadnych pienigdzy na to nie powinno si¢ wydawaé majac ten zakres funkcjonalny w




Zintegrowanym Systemie Zarzgdzania Oswiatg.

Mnie nasuwa si¢ zatem kilka pytan jakie powinno si¢ zada¢ marnotrawcom publicznego
grosza, ktorzy odebrali ten system i nadal wydaja bezsensownie pienigdze krakowskich
podatnikow:

1. Dlaczego osoby odpowiedzialne za odbidr systemu z wladzami Miasta na czele dokonatly
go, majac wiedze, iz nie dziala i nie zostal w ogodle przetestowany?

2. Dlaczego Miasto dokonato odbioru systemu bedacego hybryda réznych rozwigzan i
technologii, kompletnie niewydolnych i trudnych nawet w administrowaniu?

3. Dlaczego setki przedstawicieli placowek oswiatowych maja si¢ meczy¢ korzystajac z tej
"katastrofy", oraz produkowaé obok super systemu dziesiatki dokumentow jak 20 tal temu?

4. Co robi audyt w naszym Miescie, jezeli nie stwierdzit przez ostatnie 2 lata, ze ,,unikatowe
oprogramowanie” w ogole nie wspiera zarzadzania w o$wiacie?

5. Dlaczego Miasto co roku ptaci ponad 2 min zlotych za obs{ugé systemu, ktory nie osiagnat
do chwili obecnej nawet potowy swojej funkcjonalnosci - prosze przegladna¢ umowy.
Najnowsza jest zwazywszy na przetom roku chyba aktualnie w podpisie. ‘

6. Dlaczego Miasto utrzymuje dodatkowe firmy, ktore dostarczaja funkcjonalnosci jakie de
facto zgodnie z opisem systemu istniejg w ZSZO (przyktadowo funkcjonalnos¢ zwigzana z
ewidencjg uczniéw)?

Mam nadzieje, ze nie pozostanie Pan obojetny na te naduzycia o ktoérych z troskq i mam
nadzieje precyzyjnie informuje.

7. powazaniem

Dyrektor”

Otrzymuja:
1. Adresat,
2. ala.





