Bolestaw Kosior Krakow, dn. 06.06.2018 .
Wiceprzewodniczacy
Rady Miasta Krakowa

Szanowny Pan

Prof. Jacek Majchrowski
Prezydent

Miasta Krakowa

Interpelacja

Dotyczy: sprawa z dyzuru wiceprzewodniczacego Rady Miasta Krakowa

Panie Prezydencie polecam zalaczong na pismie skarge mieszkanca
Krakowa, ktdra zostala mi wreczona na pelnionym przeze mnie dyzurze
wiceprzewodniczacego RMK.

Zwigzana jest z dziatalno$ciag Urzedu Miasta Krakowa oraz jednostki
wykonujgcej zadania miasta, a dotyczy przede wszystkim ustalenie jaka jest
podstawa prawna umozliwiajaca zablokowania konta i kart platniczych za 118
zt, bez informacji, wezwania i powiadomienia.

Szczegoty w zalaczniku.
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[wylgczenie jawnosci w zakresie danych osobowych; na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej; jawnos¢ wylgczyt Ryszard Marek Petnomocnik Prezydenta Miasta
Krakowa ds. Ochrony Informacji Niejawnych]



Krakéw, 04.06.2018 r.

Numer rejestracyjny pojazdu

Wiceprzewodniczacy

Rady Miasta Krakowa
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Skarga

W dniu 25.05.2018 r. w trakcie czynnosci zakupu paliwa na stacji benzynowej nie
moglem zaptaci¢ za nie kartg ptatnicza, druga réwniez nie dziatata. Nigdy dotad nie miatem
takiego przypadku. Nie umialem wytlumaczy¢ na stacji paliw dlaczego nie mogg zaptacié,
pozostawilem dowdd osobisty, czego absolutnie nie powinienem robi¢ i pojechatem do banku
wyptacié pienigdze. W banku dowiedziatem sig, Ze moje konto zostato zablokowane (nikt nie
wie dlaczego) i1 sprawe nalezy wyjasni¢ w Urzedzie Miasta. Udatem si¢ wigc do Urzedu
Miasta Krakowa, Wydziat Ewidencji Pojazdow i Kierowcéw przy alejach Powstania
Warszawskiego 10, 31-549 Krakéw i tam spedzitem kilka godzin usitujgc wyjasni¢ kto
i dlaczego zablokowat moje konto oraz co ma wspélnego z tym Urzad Miasta Krakowa. Po
odwiedzeniu kilku urzednikéw dotartem do osoby, ktéra stwierdzita, ze ZIKiT zablokowat
moje konto, bo nie zaptacitem 118 zl. Dalej nie wiedziatem jakie 118 z} i za co. Nie dostalem
mandatu, parkuj¢ w strefie za ktorg optacam roczny abonament, a jeszcze do tego nie wiem
czy sprawa dotyczy mojego samochodu, czy innego. Na moje oburzenie urze¢dniczka
poinformowata mnie, ze w kwestii wyjasnienia sprawy moge¢ udaé si¢ do ZIKiT-u, co zas
tyczy sie odblokowaniem bezprawnie zablokowanego konta i kart platniczych to tylko po
zaplaceniu 118 zt konto moze zosta¢ odblokowane. Problem byt taki, ze nie mialem skad
wzigé tych 118 zt, nie mogtem nawet kupi¢ sobie $niadania, juz nie wspomng¢ o stacji paliw,
gdzie zostawilem m¢éj dowdd osobisty, nie zaptaciwszy za peiny bak paliwa.

Reasumujge, pojechatem pozyczy¢ pienigdze, zeby wplaci¢ 118 zt za co$, czego nie
znatem, nie zrobilem, ale Urzgd Miasta Krakowa ma moc przymuszenia obywatela

i zdyscyplinowania, nie pozostawiajgc mu wyboru. Po pozyczeniu pienigdzy wrécitem do



Urzedu wptacié pienigdze i pokaza¢ urzedniczce dowdd, ze dokonatem wplatg. Uslyszatem,
ze teraz urzednik moze zglosié¢ w banku odblokowanie konta. Do banku juz nie dotartem, bo
przeciez na stacji paliw mialem zaptaci¢ za pelny bak paliwa.

Pytam wiec, co by bylo gdybym przebywal poza granicami kraju i znalazi sig
w analogicznej sytuacji? Pozostatbym bez srodkéw do zycia i bez mozliwosci pozyczenia
pieniedzy i uiszczenia wplaty.

Pytam, czy Urzad Miasta Krakowa ma takg moc, jaka jest podstawa prawna, ze bez
mandatu, bez wezwania, jakiejkolwiek informacji moze blokowa¢ konta obywateli?

Czy w taki sposéb nalezy traktowaé obywatela, ktéry ptaci podatki w tym miescie
i traktuje je z nalezytym szacunkiem.

Stracilem tydzien, aby dowiedzie¢ si¢ czegokolwiek na temat zaistnialej sytuacji
i do dzisiaj nie wiem za co mialem zaptaci¢ 118 zI i aby to ustali¢ musz¢ wzig¢ urlop, aby
w ZIKiT dotrzeé do przyczyny zaistnialej sytuacji.

Reasumujgc powyzsze wznosz¢ o zwrot pobranych pienigdzy i ustalenie jaka jest
podstawa prawna umozliwiajaca urzgdnikowi UMK zablokowania konta i kart ptatniczych za

118 zi, bez informacji, wezwania, powiadomienia.

Z powazaniem,

[wylgczenie jawnosci w zakresie danych osobowych; na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej; jawnos¢ wylgczyt Ryszard Marek Pelnomocnik Prezydenta Miasta
Krakowa ds. Ochrony Informacji Niejawnych]
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