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Prosze o informacje dotyczgce informatycznych systemow obslugi mieszkanca,
jak i systemow wewnetrznyeh Urzedu Miasta Krakowa. Jakie to systemy i czy wedlug
opinii prezydenta systemy te spelniajg wymagania dzisicjszego Swiata? Czy Krakéw posiada
systemy do analizy wigkszej ilodci danych? Czy istnieje co$ takiego jak cyfrowe archiwum
dokumentow? Jak dzialajg systemy obslugi mieszkanca? Moje pytania zadajg w kontekscie

rzadowych planow rewolucji cyfrowej Polski, w tym gléwnie Ministerstwa Cyfryzacji

dotyczace informatyzacji kraju. Plany rzgdowe sa ambitne i bardzo potrzebne, patrzgc z

perspektywy problemoéw, choéby z glosowaniem w Budzecie Obywatelskim czy na projekt
zagospodarowania Zakrzowka, ale rowniez niewykorzystane mozliwosci systemu ePUAP.
Czy Krakéw wlgczyl si¢ w te dzialania?

Prosze rowniez o informacje dotyczgce zadan zapisanych w budzecie Miasta Krakowa
na 2017 rok: ,rozw6j systemu elektronicznych uslug publicznych w UMK i MIO”, a takze
rozw6j w ramach e-administracji $wiadezonych przez Urzad Miasta Krakowa dla obywateli i
biznesu™.

Stworzenie jednej platformy elektronicznej dla mieszkancéw Krakowa, na ktorej
mozna bedzie uzyskaé informacje, ale takze zalatwié wszystkie sprawy wrz¢dowe byloby
prawdziwym skokiem jako$ciowym. Mieszkaniec nie musialby wychodzi¢ z domu, czy
tracié czasu w kolejkach lub przy rejestracji na roznych portalach miejskich, ale moglby w
kilku prostych krokach zalatwi¢ swoje sprawy. Daloby to rowniez potgzne narzedzie

przetwarzania danych przez Urzad i przyspieszylo jego dzialanic.
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