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W odpowiedzi Pana interpelacj¢ w sprawie sprzedazy biletéw okresowych, zgloszona
na XXITII Sesji Rady Miasta Krakowa w dniu 24 pazdziernika 2007 r., uprzejmie informuje:

Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie, kierujac si¢ troska
o mieszkancow Krakowa, studentow a takze turystéw, wprowadzilo w pazdziemiku br.
nowoczesny i wygodny sposéb pobierania oplat za podrézowanie komunikacjg miejska,
4. system Krakowskiej Karty Miejskiej. Jest to nowy nosnik biletéw okresowych, ktory
spotkal si¢ z ogromnym zainteresowaniem mieszkafcéw Krakowa oraz studentéw (do
28 pazdziernika 2007 r. karty w systemie KKM zakupilo okoto 52 tys. osob).

Do otrzymania takiej karty konieczny jest jedynie jednorazowy kontakt osobisty
w punkcie sprzedazy biletéw okresowych. Natomiast osoby, ktére nabyly Krakowska Karte
Miejska w kolejnych miesiacach beda mogly samodzielnie doladowaé bilet na tej karcie
w automacie o dowolnej porze i w dowolnym czasie. Aktualnie w Krakowie zostalo
udostgpnionych 36 takich automatéw, a ich ilosé sukcesywnie bedzie wzrastaé (docelowo ma
ich by¢ 60, co powinno rozwiaza¢ istniejace problemy). Trzy z automatéw, ktdre zostang
dostarczone do Krakowa w listopadzie 2007 r. beda wyposazone w czytnik kart kredytowych.
Umozliwi to doladowanie biletn na KKM tym pasazerom, ktérzy nie posiadajg ze soba
gotowki. Jezeli ta usluga okaze sig¢ efektywna w czytnik Kkart platniczych zostang wyposazone
rowniez pozostale urzadzenia.

Wraz z uruchomieniem systemu KKM wprowadzono réwniez mozliwosé
wykorzystania jako no$nika biletu okresowego elektronicznych legitymacji studenckich.
Uczelnie krakowskie na podstawie umowy o wspélpracy z MPK S.A. mialy mozliwosé
udostepmania elektronicznych legitymacji studenckich, dla potrzeb Krakowskiej Karty
Migjskiej (bilet zapisywany jest w pamigci legitymacji), a nastepnie ich wezesniejszego
aktywowania, czego jednak nie dopelnila wigkszo$é uczelni. Dlatego tez studenci m.in.
Uniwersytetu Jagiellonskiego, Uniwersytetu Ekonomicznego, Politechniki Krakowskie) oraz
Wyzsze] Szkoly Zarzadzania i Bankowosci zmuszeni byli aktywowad legitymacje
w punkcie sprzedazy biletdw MPK S.A. przy ulicy Podwale. Niestety zapisanie biletu na
legitymacji jest czynnoscig czasochlonng w tym kontekscie, poniewaz wymaga spisania z niej
danych oraz sformatowania dla potrzeb systemu KKM. Aktualnie do aktywacji btletu
okresowego na elektronicznej legitymacji studenckiej zostaly przystosowane juz wszystkie
punkty. Kolejek unikngli jedynie studenci pierwszego roku Akademii (Gomiczo-Hutniczej,
gdyz wladze tej uczelni samodzielnie i we wlasnym zakresie zadbaly o zebranie wszelkich



niezbednych danych, dzigki czemu bilet okresowy na tych legitymacjach zostal aktywowany
przez pracownikdw MPK S.A. na terenie uczelni, tuz przed rozpoczgciem roku
akademickiego. Do 28 paZdziernika br. okolo 6 tys. studentéw aktywowalo bilet na swojej
elektronicznej legitymaci.

Bilety okresowe zapisane w postaci elektronicznej na Krakowskiej Karcie Miejskiej,
jak rowniez tnne bilety okresowe, moga by¢ zakupione na 30 dni przed data rozpoczynajaca
waznosé biletu.

Informuje uprzejmie, ze system Krakowska Karta Miejska zostal uruchomiony
w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego, a na jego
realizacje zostaly poniesione duze naklady finansowe, pochodzace z MPK S.A., jak rowniez
z Funduszy Strukturalnych Unii Europejskiej. Wprowadzenie tego systemu ma usprawnié
zakup biletéw skutkujac odejsciem od dotychczasowych, uciazliwych form zakupu biletéw
okresowych na plastikowych kartach.
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