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Pan
Boguslaw Kosmider
Radoy Miasta Krakowa

W odpowiedzi na Pana interpelacje w sprawie kampanii promocyjnej Jubileuszu
730-lecia Lokacji Miasta Krakowa. zgloszona na XVI Sesji Rady Miasta Krakowa w dmiu
13 ¢czerwea 2007 r.. uprzejmie informujg:

Przveotowujac kampanie promocyjng 750-lecia Lokacji Miasta Krakowa Biuro
Promocji | Marketingu Miasta zlecilo zaplanowanic strategii mediowe). kidra efektywnie
dostarczy komunikat reklamowy. Rekomendowang grupa docelows na potrzeby zakupu
medidw byvli wszysey powyze) 15 roku zycia. o dochodach na gospodarstwo domowe 2000 zi
netto. Przekaz reklamowy sformulowany byl do oséb. ktdre moglyby staé si¢ potencjalnymi
konsumentami produktu. czvii w tvm przypadku osob. ktore odwiedza Krakow w czasie
Tubileuszu.

Tradyeyjnym sposobem definiowania grupy docelowe] jest wybor oséb spelniajacyeh
okreélone kryteria spoleczno-demograficzne. Takie podejécie opiera si¢ na zalozeniu, Ze
osoby o tveh samych cechach demograficznych. wykazuja podobne zachowania zakupowe.
a zatem w podobnych miejscach robig podobne rzeczy. Przy okredlaniu odbiorcow kampanil
Kierowano si¢ przede wszystkim jej celem. czyli poinformowaniem. ze Krakow $wigtuje 750-
lecie Lokacji Miasta oraz zintensyfikowaniem przyjazdow osdb z cale] Polski na te obchody.

Dom Mediowy przeanalizowal. jaka grupa ludzi pod wzgledem demograficznym
deklaruje okresowe wyjazdy lub nie (w tym rowniez na weekendy). Potencjalny wurysta. aby
wyruszve do Krakowa musi posiada¢ odpowiedni motyw oraz srodki finansowe. Okazato sig.
ze mlodsze osoby czeéciej deklaruja cheé wyjazdow. jednak w przypadku kampanii
Jubileuszu przyjeto zatozenie. ze osoby. kidre rzadziej wyjezdzaja rowniez stanowig pewicn
potencjal — zachgeeni przekazem mogg zdecydowaé sig na odwiedzenie Krakowa. Dlatego
zostala wybrana grupa 15 +. w obrebie ktérej znajduja sie ludzie miedzi z duzym potencjatem
z uwagi na swoja mobilnosé. cickawos¢ $wiata oraz elastycznoéé. Takie podejscie przetozyto
sie na zdefiniowanie atrybutow. czyli cech okreslajacych tg grupg docetowa.

W zdefiniowaniu grupy docelowej zrodlem dla Domu Mediowego byly badania
VillwardBrown SMG/KRC TGL SMG to standardowe badania na ryvnku reklamy. stanowiace
podstawe do wnioskowania wlasciwie we wszystkich kategoriach produktowych, ktore sa
reklamowane. Powyzsze badania sa bardzo istotne statystycznie. co miesige badanych jest
300 0séb (odpowiednie materialy z tego zakresu pozostaja w dyspozycji Domu Mediowego).

7 uwagi na bardzo bogaty program wydarzen Jubileuszowych, kampania miata przede
wszystkim zwrocié na siebie uwage, wyrézni¢ si¢ z szumu informacyjnego. Przekaz mial

e



spowodowal. aby  ludzie, ktdrzy zobacza billboard c¢zy citvhight zainteresowali  sig
Jubileuszem 1 poszukali wigcej informacji o 750-leciu Lokacyi Miasta na stronie internetowej
www krahow.pl 750lat a w konsekwenc)i przyjechali do Krakowa na najswietnigjsze
urodziny w Polsce.

Aktualnie Biuro Promocji 1 Marketingu Miasta zlecilo przeprowadzenie badan
skutecznosct oraz efektvwnosei oddzialywania kampanii 750-lecia Lokacji Miasta Krakowa.
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