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Fukasz Sloniowski
Radny Miasta Krakowa

W odpowiedzi na Pana interpelacj¢ w sprawie stanu plzygolowama funkcjonariuszy
Strazy Miejskiej Miasta Krakowa do pracy z pielgrzymami w czasie Swiatowych Dni Miodziezy,
zgloszona na sesji Rady Miasta Krakowa w dniu 30 marca 2016 r., uprzejmie informuje.

Zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych (tekst jednolity:
Dz. U. z 2013 r., poz.1383 ze zm.) straz miejska wykonuje zadania zwigzane z ochrong
porzadku publicznego na terenie gminy i takie tez bedzie zadanie strazy w trakcie
Swiatowych Dni Milodziezy. Obstugg pielgrzyméw zajmuja si¢ przede wszystkim
pozyskiwani m.in. w tym celu przez Komitet Organizacyjny SDM wolontariusze.

Nalezy rowniez podkresli¢, iz znajomo$¢ jezykdéw obeych nie stanowi wymogu
ustawowego, dlatego tez nie moze w trakcie naboru stanowi¢ kryterium podstawowego
ktérego niespetnienie uniemozliwiatoby zatrudnienie w strazy osob bez takiej znajomosci.
Niemniej jednak, jest jednym z kryteriow dodatkowych ktére sa brane pod uwage
w procesie naboru kandydatéw do pracy. Znajomo$é co najmniej jednego jezyka obcego
deklaruje 216 funkcjonariuszy, natomiast 53 funkcjonariuszy deklaruje znajomosé¢ dwoch lub
wigce]j jezykow obcych. Znajomod¢ jezyka angielskiego deklaruje 172 straznikéw, ponadto
straznicy ~ deklaruja  znajomos$¢ jezykéw: niemieckiego, rosyjskiego, wloskiego,
hiszpanskiego, portugalskiego, ukrainskiego, butgarskiego i macedonskiego. Funkcjonariusze
ci kierowani sa do shuzby glownie w rejony atrakcyjne turystycznie (Stare Miasto,
Kazimierz).

Ponadto informuje, ze wszyscy funkcjonariusze Strazy Miejskiej Miasta Krakowa
odbywaja cykliczne szkolenia obejmujgce m.in. kwestie kompleksowej obstugi turystow
z calego $wiata odwiedzajgcych Krakéw. W zwigzku ze zblizajacymi si¢ Swiatowymi Dniami
Mtodziezy w kwietniu realizowane bgdg wspdlnie z Wydziatem Promocji i Turystyki UMK
warsztaty doskonalagce znajomoéé jezyka angielskiego, w 'ktérych udzial wezmie 60
straznikow. Przewidziane sg réwniez szkolenia w zakresie umiejetnosci mediacyjnych
obejmujgcych takze elementy roznic kulturowych.
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