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W odpowiedzi na Pani interpelacje w sprawie mozliwosci odpracowania zaleglosci
czynszowych przez lokatoréw mieszkan komunalnych, zlozong mig¢dzy sesjami Rady Miasta
Krakowa w dniu 2 sierpnia 2011 r., uprzejmie informuje

Gmina Miejska Krakow od dluzszego czasu wprowadza liczne rozwigzania majace na
celu udzielanie pomocy osobom, ktére z powodu niskich dochodéw przypadajacych na
czionka gospodarstwa domowego maja problemy z uregulowaniem zadtuzenia powstatego
z tytubu korzystania z komunalnych lokali mieszkalnych, jak r6wniez z uiszezaniem oplat
biezgcych. Osoby takie, po spelnieniu okreslonych przestanek, moga ubiegaé sie o obnizke
czynszu, zamiang mieszkania na mniejsze w zamian za sptate zadluzenia lub o udzielenie ulgi
w splacie powstalego zadtuzenia na dogodnych warunkach Okres splaty zadtuzenia z tytulu
korzystania z lokali mieszkalnych wydhizono z 36 do 72 miesiecy Na okres 12 miesiecy
wprowadzona zostala mozliwos¢ ubiegania sie przez dtuznikdéw o umorzenie wierzytelnoscl,
warunkujac jednak przyznanie powyzszej ulgi od sptaty 70% naleznosci gtéwnej 1 uiszezania
oplat biezacych. Wszystkie wprowadzane rozwiazania maja na celu stworzenie racjonainych
1 akceptowalnych spolecznie mechanizmoéw zabezpieczajgeych interesy finansowe Gminy
Miejskiej Krakéw przez pozyskanie jak najwiekszej ilosci $rodkow finansowych, przy
jednoczesnym uwzglednieniu sytuacji materialno-bytowej dtuznikéw.

Podjete zostaly takze prace nad opracowaniem nowych rozwigzan skierowanych do
osob znajdujacych si¢ w przedstawione] powyzej sytuacji. W tym celu analizie zostaly
poddane réwniez programy pomocowe o podobnym charakterze realizowane w innych
gminach. Ustalono, Zze opracowywany na potrzeby Gminy Miejskiej Krakéw pogram winien
nie tylko zabezpieczy¢ faktyczne wplywy finansowe niezbedne do prawidlowego
gospodarowania zasobem mieszkaniowym, ale przede wszystkim przynosié dodatkowe efekty
spoleczne.

W trakecie przygotowywania projektu programu analizowane byly m.in. rozwigzania
wdrozone w Gdansku, uznano jednak, ze taka ,,uproszczona” forma programu, polegajgca na
$wiadczeniu pracy przez dtuznikéw bezpostednio na rzecz jednostki zarzadzajacej zasobem
komunalnym w zamian za umotzenie uzgodnionej czg¢sei zadhuzenia, przy przyjeciu




dodatkowo stosunkowo wysokiej stawki za godzing pracy na rzecz jednostki, by¢ moze
pozwala na spektakularny efekt liczbowy natomiast nie przyczynia si¢ do rozwigzania
problemow spolecznych i pociaga za soba dodatkowe zagrozenia. Nie odnoszac si¢ do
kwestii, czy realizacja programu w te] formule pozwala na uwzglednienie wymagan
wynikajacych z obowigzujacych przepiséw, a w szczegdlnosci ustawy o finansach
publicznych, warto zwrocié rowniez uwage, e tealizacja takiego programu zgodna
z przepisami dotyczacymi zatrudnienia musi pociagaé za sobg bardzo znaczne koszty, ktére
w formule $wiadczenia pracy bezposrednio na rzecz jednostki zarzadzajacej zasobem lokali
komunalnych obcigzaja t¢ jednostkg. Sa to koszty badan lekarskich kandydatow i ich
zdolnosci do pracy, odziezy ochronnej hub roboczej, koszty organizacji zatrudnienia i nadzoru
nad pracujgcymi oraz ubezpieczenia, w tym od odpowiedzialnosci za szkody wyizadzone
osobom tizecim w trakcie wykonywania pracy. Wymienione watpliwosct dotycza jedynie
podstawowych zagadnien, Najwazniejsza natomiast obawe wywohije kwestia oddziatywania
spolecznego programu realizowanego w takiej formie. Obawy budzi przede wszystkim
kwestia, czy 1ozpowszechnianie programu w tym uproszezonym ksztalcie nie doprowadzi
w efekcie do zmiany formuty realizacji zobowigzan wobec Gminy — czy zaplaty czynszu nie
zastgpi jego odpracowanie za atrakcyjna stawke godzinows.

W wyniku przeprowadzonych analiz w dniu 22 pazdziernika 2010 r. zawarte zostato
porozumienie pomiedzy Zarzadem Budynkiem Komunalnych w Krakowie, Miejskim
Oérodkiem Pomocy Spolecznej, Grodzkim Uizgdem Pracy oraz Centtum Integracii
Spotecznej, na podstawie ktorego wdrozony zostal program umozliwiajgcy zatrudnienie
osobom beziobotnym przy wykorzystaniu przewidzianych obowigzujacymi przepisami form
»zatrudnienia wspieranego”, tj. w formie uczestnictwa w Centrum Integracji Spoteczne] oraz
swiadczenia pracy w ramach robét publicznych. Aktualnie przygotowywane jest poszerzenie
instrumentéw wsparcia o prace spolecznie uzyteczne. W kazdym przypadku uczestnicy
programu funkcjonujacego w Gminie Miejskiej Krakow otrzymuja wynagrodzenie,
odprowadzaja sktadki spoleczne ZUS oraz zdrowotne, kazdy uczestnik programu ma réwniez
zapewnione wszelkie przywileje wynikajace z Kodeksu pracy, ustawy o zatrudnieniu
socjalnym lub ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. W ramach udziatu
w programie dtuznik otizymuje wsparcie pracownika socjalnego, psychologéw, doradcy
zawodowego, instruktoréw zawodu, psychiatry, terapeutéw uzalezniefi oraz poddawany jest
procesowi reintegracji zawodowej i spolecznej. Réwnoczednie przeprowadzana jest analiza
mozliwosci zawodowych 1 potizeb uczestnika programu.

W ramach programu pilotazowege w okresie od listopada 2010 1 w ramach robdt
publicznych zatrudnienie uzyskato 15 oséb, ktoie pizeszly pomyslnie wezesniejszg procedurg
kwalifikacyjng. W 2011 1. prace podjely dotychczas kolejne 23 osoby, przy czym planuje sig,
ze w biezgcym roku w programie zatrudnionych zostanie lacznie kilkadziesigt os6b Ponadto
8 0s0b uczestniczy w Centrum Integracji Spolecznej i cze$é otizymywanego przez nich
$wiadczenia 16wniez przeznaczana jest na splate powstatych zaleglosci. 7 tych tez tytuléw na
konta zadluzonych mieszkan wplywaja - stosownie do mozliwosci kazdego z dtuznikéw -
calosé¢ lub cz¢s¢ uzyskiwanego wynagrodzenia, natomiast koszty realizacji programu nie
obciazaja budzetu Miasta Krakowa Jednoczesnie przed osobami zatrudnionymi otwoizyta sig
realna perspektywa uregulowania wczesniej stale narastajacego dhugu. Zatrudnione (giownie
przy pracach remontowo-budowlanych) osoby wykazuja duza aktywno$é z nadzieja na
pizetamanie obecnej sytuacji bytowej, w jakiej si¢ znajduja. W oparciu o zdobyte
doswiadczenia aktualnie prowadzone sa prace zmierzajace do rozbudowy realizowanego
programu, majgce na celu umozliwienie udziatu w programie jak najwigkszej 1losci lokatordw
mieszkan komunalnych, w tym oséb osiagajacych niskie dochody z tytulu pracy Iub
swiadezen emetytalnych 1 rentowych.




Wdrozony program ma charakter nowatorski i jest nastawiony zaréwno na wynik
fimansowy, jak réwniez na osiagniecie wyznaczonych celow w zakresie polityki spotecznej
prowadzonej przez Gming Miejskg Krakéw. Zgodnie z przyjetymi zalozeniami, osoby biorgce
w nim udzial objete sg szerokim zakresem pomocy i opieki ze stiony pracownikdéw Centrum
Integracji Spoleczne), co umozliwia nie tylko odpracowanie zadiuzenia, ale takze
rozwigzywanie dotykajacych ich probleméw rodzinnych, jak rowniez aktywizacje spoteczna
i zawodowg. Uczestnikom programu stwarzane sg warunki spizyjajace wyjsciu ze strefy
wykluczenia i ubdstwa, bowiem wiekszos¢ zglaszajgcych sie do programu oséb nie jest
w stanie samodzielnie przezwyciezy¢ dotykajacych ich problemow. W efekcie realizacji
przedmiotowego programu Gmina Miejska Krakéw pozyskuje srodki finansowe ze strony
0s0b, kiodre jeszeze niedawno nie byly w stanie regulowac optat biezacych.
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