=
=

PREZYDENT MIASTA KRAKOWA
[4 5 LIP. 2016

OR-03.0003.1808.2016 Krakdw,

Pani
Anna Szybist
Radna Miasta Krakowa

W odpowiedzi na Pani interpelacj¢ w sprawie rozwazenia modyfikacji serwera, na
ktorym znajduje sie Budzet Obywatelski Miasta Krakowa, zgloszong na sesji Rady Miasta
Krakowa w dniu 6 lipea 2016 r., uprzejmie informuje.

W przypadku realizacji dzialan zwigzanych z Budzetem Obywatelskim Miasta
Krakowa Wydzial Rozwoju Miasta UMK planuje w 2017 r. przyjecie nowych rozwigzan,
ktore w wiekszym stopniu zabezpieczg bezawaryjnosé¢ pracy aplikacji i umozliwig ciggly
proces zaréwno glosowania. jak i przegladania projektow, réwniez w przypadkach duzych
obcigzen.

W obecnej edycji Budzetu Obywatelskiego wystagpila jedna awaria klastra serwerow.
W dniu 21 czerwca br. doszlo do awarii serwera, spowodowanej fizyczng usterka w klastrze
serwerdw, na ktérych zlokalizowana jest usluga hostingowa dla aplikacji do glosowania
w ramach Budzetu Obywatelskiego Miasta Krakowa. Przerwa w dostepie do platformy
glosowania trwala w godzinach 9:00 - 14:00. Dlatego tez glosowanie zostalo przediuzone dla
mieszkancow o jeden dzien. Nalezy doda¢, iz w ostatnim dniu glosowania uzytkownicy.
ktorzy otrzymywali komunikat byli kolejkowani, ale réwnoczesnie inni mieszkancy na
platformie oddawali swoje glosy.

Wydzial Rozwoju Miasta zapewnia, iz w kolejnych edycjach Budzetu Obywatelskiego
strona techniczna bedzie podlegala udoskonaleniom, tak aby sprosta¢ nowym oczekiwaniom
uzytkownikow zarowno tym, ktorzy zglaszajg projekty, jak i tym, ktorzy glosujg w budzecie.
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