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Krakow,

Pan

tukasz Wantuch
OR-03.0003.3247.2017 Radny Miasta Krakowa

W odpowiedzi na Pana interpelacje w sprawie wyswietlania na przystankach informacji
o awariach, zgtoszona na sesji Rady Miasta Krakowa w dniu 22 listopada 2017 r., uprzejmie informuje.

Zgodnie z porozumieniem zawartym pomiedzy Zarzadem Infrastruktury Komunalnej
i Transportu w Krakowie a Miejskim Przedsiebiorstwem Komunikacyjnym SA w Krakowie dotyczacym
eksploatacji systemu TTSS, wszelkie informacje o biezacym funkcjonowaniu systemu komunikacji
tramwajowej (o awariach, objazdach, zatrzymaniach itp.) sq wyswietlane na tablicach informacji
pasazerskiej przez MPK SA, tj. jednostke posiadajaca biezaca wiedze na temat tego typu utrudnien.
Wszelkie opoznienia tramwajow sa wyswietlane przez system automatycznie. Czas odjazdu tramwajow
oraz ewentualne op6znienia s3 na biezaco przeliczane specjalnymi algorytmami przez system.

Jedynie w ostatniej linii wy$wietlacza mozliwe jest zamieszczenie krotkiej, ogolnej informaci
o wstrzymaniu ruchu na danym ciggu komunikacyjnym. Natomiast nie ma mozliwosci wprowadzenia
na tablicach korekty odjazdu poszczegélnych pojazdéw z powodu awarii.
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