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W odpowiedzi na Pana interpelacjg w sprawie mozliwosci placenia za parking sms-
em, zgloszong na LXVI Sesji Rady Miasta Krakowa w dniu 18 marca 2009 r., uprzejmie
informujg, ze Zarzad Infrastruktury Komunalnej i Transportu prowadzi rozmowy z firma
MPAY S.A. dotyczace wprowadzenia systemu oplat za parkowanie z uzyciem telefonéw
komérkowych.

Firma MPAY S.A. z Warszawy wdrozyla swoje ustugi w kilku miastach w Polsce
m.in. w Warszawie, f.odzi oraz Tarnowie. W styczniu 2007 roku spélka otrzymata zgode
Prezesa Narodowego Banku Polskiego na prowadzenie systemu autoryzacji i rozliczen dla
platno$ci mobilnych mPay, tj. na rozliczanie transakcji przy uzyciu telefonéw komérkowych.
System ten zapewnia wysokie bezpieczenistwo obstugiwanych transakcji.

W przypadku wdrozenia systemu mPay, uzytkownik - osoba korzystajaca ze strefy
platnego parkowania bedzie ponosit koszty zwiazane np. z wydaniem Karty parkingowe;.
Natomiast Gmina poniesie koszty zakupu telefonéw komérkowych z funkcja NFC (Near
Field Communication) bedacych czytnikami kart, a takze koszty prowizji za prowadzenie
systemu przez firm¢ MPAY. Aktualnie jednostka prowadzi negocjacje z firmag MPAY S.A.
dotyczace wysokosci prowizji od dokonywanych transakcii.

Wykorzystanie systemu mPay podniostoby koszty operacji wptywajac tym samym na
zmniejszenie m. in. wpltywéw z tytulu oplat za parkowanie w strefie platnego parkowania do
budzetu Gminy Miejskiej Krakow.

Odnoszac si¢ do mozliwosci placenia sms-em za bilety w komunikacji publiczne;j,
uprzejmie informujg, Ze Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne S.A. z uwaga $ledzi
wszelkie informacje i oferty pojawiajace sig¢ na ten temat, a takze do$wiadczenia innych
miast. :
Wedlug przeprowadzonego rozeznania aktualnie nie ma mozliwosci doliczania oplaty
za sms do rachunku za telefon, powszechnie stosowana jest jedynie forma przedptaty.
Weryfikacja zaplaty podczas kontroli przez numer telefonu jest w opinii MPK S.A.
niemozliwa, gdyz ten sam numer telefonu moze by¢ podawany przez wiele oséb, a to
umozliwialoby podréz réznym osobom na jeden bilet sms-owy. Nalezaloby takze wyposazyé
kontroleréw biletéw w odpowiednie telefony komérkowe. Powyzsze czynniki wplynelyby na
czas kontroli, ktéry z pewnoscia si¢ wydluzy, a wyposazenie kontroleréw w odpowiedni
sprzet generuje znaczne koszty. W Polsce ustugi telekomunikacyjne sa nadal bardzo drogie w
poréwnaniu z poziomem cen w Europie i operatorzy pobieraja wysokie prowizje za ushugi.



W Poznaniu stosowano juz kiedy$ bilet sms w formie przedplaty, ktéry z czasem
wycofano ze wzgledu na mate zainteresowanie (bilet byt drozszy o 70 gr.). W 2008 r. podjeto
kolejna prébg 1 testowane jest nowe rozwiazanie platnosci telefonicznej, wymagajace dostepu
do sieci i telefonu obstugujacego okreslona aplikacje (java), co tez ogranicza jego zakres.
W Warszawie ta forma platnosci jest testowana na jednym typie biletu czasowego, tylko
w sieci telefonii Plus.

Jesli ograniczenia techniczno-operacyjne zostana zminimalizowane i zakres
korzystania z takiej ushugi si¢ rozszerzy, a do$wiadczenia innych miast wykaza jaki jest
stopien zainteresowania pasazeréw tg formga biletu, beda podstawy, aby Gmina rozwazylta
mozliwos$¢ jej wdrozenia rowniez w Krakowie.

Podejmowane przez MPK w ostatnich latach dzialania i inwestycje w automaty do
sprzedazy biletéw pozwolily juz w znacznej mierze wyeliminowaé problem z dostepno$cia
biletéw komunikacji miejskiej. Automaty do sprzedazy biletéw wchodza aktualnie w zakres
wyposazenia kazdego nowego autobusu czy tramwaju i w miare nabywania nowych
pojazdow, ilos¢ automatdw bedzie wzrastaé. Aktualnie 200 pojazddéw posiada automaty,
aplanowany ich wzrost Spétka okres$la na okolo 50 rocznie. Bilety jednorazowe mozna
réwniez nabywaé w 60 automatach do obshugi Krakowskiej Karty Miejskiej, ustawionych na
przystankach w strategicznych punktach Krakowa.
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