PREZYDENT MIASTA KRAKOWA

05 05 2009

OR-03.0057-2749/LXVIII/09 Krakéw,

Pan
Piotr Franaszek
Radny Miasta Krakowa

W odpowiedzi na Pana interpelacj¢ w sprawie skierowania do obstugi autobusdéw
komunikacji miejskiej kursujacych do Portu Lotniczego w Balicach kierowcow znajacych
jezyk angielski, zgloszona na LXVIII Sesji Rady Miasta Krakowa w dniu 15 kwietnia
2009 r., uprzejmie informuje:

Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne S. A. przygotowuje plany stuzb kierowcow
na okresy roczne. Generalnie punktem wyjscia do planowania stuzb prowadzacych pojazdy
jest czas pracy w okresie rozliczeniowym i nie przypisuje si¢ konkretnych os6b do danego
pojazdu czy danej linii komunikacyjnej, wobec czego kierowcy nie jezdza po tych samych
trasach (jest mozliwe, ze kazdego dnia obshuguja inng linig).

Znajomos¢ jezyka angielskiego nie stanowi warunku przyjecia do pracy kierowcy czy
motorniczego w MPK S.A., zatem Sp6tka nie wymaga informacji na ten temat od kierowcow.
Z kolei w wykorzystywanym w MPK S.A. aktualnie programie komputerowym do
planowania shizb nie jest mozliwe uwzglednianie kryterium znajomosci jezyka obcego przez
prowadzacych pojazdy.

Podstawowym zadaniem kierowcy musi by¢ zapewnienie bezpieczenstwa przewozu, a
wiec obserwacja drogi i obstuga przystankow, a réwnoczesnie punktualna realizacja rozktadu
jazdy. W aktualnych warunkach komunikacyjnych Krakowa, ciagle zwigkszanie zakresu
wymagan (wéréd formutowanych m.in. w mediach oczekiwan wobec kierowcOow znajduja si¢
przyktadowo: udzielanie pierwszej pomocy, uzywanie defibrylatorow, wykonywanie EKG,
state monitorowanie zachowan w pojezdzie i czynne reagowanie na agresj¢ lub naruszanie
porzadku, dbanie o bezpieczefistwo pasazeréw, udzielanie informacji i sprzedaz biletow)
powoduje zniechecenie kandydatow do podejmowania tej pracy, a takze rotacj¢ i odplyw
zatrudnionych kierowcéw do innych rodzajéw transportu. ’



Uprzejmie informuje, ze informacje w jezykach obcych zapewniaja miedzy innymi
automaty biletowe, rozklady jazdy w gablotach przystankowych czy punkty miejskiej
informacji turystycznej. Miejskie Przedsigbiorstwo Komunikacyjne S. A. rozwazy dodatkowo
mozliwo$¢ umieszczenia w rejonie Portu Lotniczego w Balicach planszowej wizualizacji
uktadu komunikacyjnego Miasta.
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Otrzymuja:
1. Adresat
2. Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A.
3. Pelnomocnik ds. Ochrony Informacji Niejawnych
4. Biuletyn Informacji Publicznej ,
5. Ala



