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W odpowiedzi na Pana interpelacje w sprawie komunikacyjnej karty miejskiej,
ztozona na LIII Sesji Rady Miasta Krakowa w dniu 8 pazdziemnika 2008 r., uprzejmie
informuje:

Projekt Krakowska Karta Miejska zostal zrealizowany w ramach Zintegrowanego
Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego wspéifinansowanego z Funduszy
Strukturalnych Unii Europejskiej. Wartos¢ catego projektu wyniosta 7,5 min zl netto, z czego
75% pochodzilo ze srodk6w unijnych, natomiast 25% stanowito wklad wiasny Miejskiego
Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. w Krakowie. Ze $rodkéw tych zakupiono 60
automatéw, 300 tys. kart oraz 80 czytnikéw do ich kontroli. Wdrozenie projektu zostalo juz
zakoficzone w terminach zgodnych z wnioskiem unijnym.

System Krakowskiej Karty Miejskiej ,KKM” spotkal si¢ z ogromnym
zainteresowaniem mieszkancow Krakowa oraz studentéw. Od poczatku funkcjonowania
systemu tj. od 1 wrzeénia 2007 roku do chwili obecnej wydanych zostato ponad 212 tys. kart,
dokonano ponad 25 tys. dotadowan biletéw okresowych zapisanych na Elektronicznych
Legitymacjach Studenckich, a facznie w automatach KKM wykonano ponad 3 min transakcj,
w tym zaréwno dotadowan biletow okresowych, jak i zakupu biletéw jednorazowych. Na
terenie Miasta Krakowa zainstalowano 62 automaty m.in. w centrum Miasta, jak réwniez w
okolicach duzych osiedli. Ponadto w szeSciu automatach do obshigi KKM wprowadzono
mozliwo$é transakcji bezgotdéwkowych, w ktérych to pasazerowie moga placié za bilety
- okresowe takze karta platnicza. W pierwszym miesigcu funkcjonowania tej ustugi dokonano
376 operacji bezgotowkowych.

Pomimo zakonczenia projektu MPK S.A. prowadzi nadal prace majace na celu
udoskonalenie 1 rozszerzenie ww. systemu zwiazane m.in. z instalowaniem
w nowozakupionych lub modernizowanych pojazdach kasownikéw z czytnikami kart KKM,
ktére umozliwiaja pasazerom sprawdzanie waznosci biletéw okresowych zapisanych na tych
kartach.

Mozliwo§é dotadowania stanowi znaczne udogodnienie dla krakowian w zwiazku
z likwidacja kolejek przed Punktami Sprzedazy Biletéw Okresowych. Na podstawie analiz
przeprowadzonych przez MPK S.A. stwierdzone zostalo, Ze 74% przejazdéw na podstawie
biletéw okresowych dokonywanych jest z wykorzystaniem kart KKM.

Uprzejmie informuje, Ze projekt ,Krakowska Karta Miejska” uzyskal III miejsce
w konkursie ,,Malopolski lider ZPORR”, gdzie nagradzano najlepsze projekty zrealizowane
w Matopolsce w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego,



ktére byly wspolfinansowane z funduszy europejskich. O zwyciestwie w konkursie
decydowaty glosy Czytelnikéw ,,Dziennika Polskiego”. Natomiast na Targach Transexpo
w pazdzierniku 2008 r. w Kielcach firma ELGEBA GERATEBAU GmbH, ktéra
wyprodukowata automaty do obslugi KKM znajdujace si¢ na terenie Krakowa, uzyskala
gtéwna nagrodg w kategorii ,,System obslugi pasazeréw” za Ticomonitor, tj. oprogramowanie
zarzadzajace systemem pracy automatow.

Uprzejmie informujg, z€ sama zmiana formy sprzedazy biletow, jaka jest system KKM
nie ma wigkszego wplywu na wzrost przychodéw z tytutu sprzedazy biletow. Wzrost
przychodéw z tytulu sprzedazy w innych miastach mégt wynikaé¢ ze zmiany przepiséw
taryfowych, ktére w Krakowie nie ulegly zmianie.
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